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1 Kujdesi Shéndetésor

Informacione té pérgjithshme pér kuj-
desin shéndetésor

Sistemi i Kujdesit Shéndetésor né Kosoveé
éshtéiorganizuar né tre sektoré qé pérf-
shijné kujdesin shéndetésor parésor,
dytésor dhe tretésor. Kujdesi Parésor
Shéndetésor (KPSH) né Prishtiné éshté
i organizuar né trembédhjeté Qendra té
Mjekésisé Familjare dhe pesémbédhjeté
Njési té Kujdesit Ambulator. Kéto Qendra
té Mjekésisé Familjare ofrojné shérbime
themelore té kujdesit parésor. Kujdesi
dytésor shéndetésor éshté i decentral-
izuar né shtaté spitale rajonale, té cilét
kané secili deri né 500 shtretér. Rajonet
e Ferizajt, Gjakovés, Gjilanit, Pejés dhe
Prizrenit, kané secili nga njé spital
rajonal, ndérsa rajoni i Mitrovicés ka
dy: njé né Mitrovicén e Veriut dhe tjetri
né Mitrovicén e Jugut. Prishtina nuk ka
spital rajonal, porse pérdor Qendrén
Klinike Universitare té Kosovés (QKUK)
pér shérbimet e kujdesit shéndetésor.
Ka edhe shérbime né shtépi té ofruara
pér grupe té cenueshme gé véshtiré se
mund té arrijné né ambientet e kujdesit
shéndetésor. Kujdesi tretésor shénde-
tésor sigurohet nga Qendra Klinike
Universitare e Kosoveés, e vendosur né
Prishtiné. QKUK éshté institucioni krye-
sor shéndetésor publik duke pérfshiré 15
klinika nén mbikéqyrjen e vet.

Krahas institucioneve shéndetésore
publike, ka shumé klinika private dhe
spitale né té gjithé Kosovén. Spitalet
private ofrojné kohé mé té shkurtér
té pritjes sesa né njé spital publik dhe
jané mé té pajisura pér té ofruar kujdes
té personalizuar, shtrim afatshkurtér
né spital, shérbime té urgjencés, shér-
bime kirurgjikale té pérgjithshme dhe té
specializuara. Institucionet private vazh-
dojné té jené njé alternativé e preferuar
ndaj institucioneve té shén- detit publik
pér njé larmi arsyesh. Shumica e mjekve
punojné né té dy sektoret, até publik dhe
privat. Sikurse edhe vendet e tjera té

Ballkanit edhe Kosova po perjeton levizje
te mjekve dhe personelit tjeter mjeksor,
drejté vendeve té Bashkimit Europian.

Pér pacientét, institucionet private
nuk kérkojné referime nga Qendrat e
Mjekésisé Familjare, dhe késhtu pacientét
mund té kalojné drejtpérdrejt né kujdes
té specializuar.

Disponueshmeéria e pajisjeve mjekésore
dhe mjekéve

Né Kosové, sistemet publike dhe private
supozohet té funksionojné vecmas dhe
né ményré té pavarur. Njé géshtje shumé
e rendésishme gé akoma nuk ka marré
zgjedhje éshté sigurimi shendetsor. Edhe
pse sigurimi shéndetésor publik éshté
njé e drejté pér té gjithé qytetarét, né
Kosové kjo ende nuk éshté béré realitet.
Si kompenzim i mungesés sé sigurimit
shendetsor, té gjithé gytetarve té vendit
ju sigurohet gasje né sistemin shen-
detsori themelor, kundrejt pageses
simbolike. N& mungesé té sigurimit
shéndetésor publik, disa kompani kané
filluar té ofrojné sigurime shéndetésore
private. Sidoqofté, kéto nuk jané mjaft té
pérballueshme pér popullatén e gjeré
né Kosove.

Pranimi né objektet mjekésore

Personat fillimisht kontaktojné insti-
tucionet né nivelin parésor té sistemit
shéndetésor, Qendrat e Mijekésisé
Familjare ose Qendrat Kryesore té
Mjekéesisé Familjare. Nése nevojitet
percjellje, duhet shkuar né spitalet rajo-
nale té vendosura né rajonet kryesore
té vendit. Nése shérbimet nuk jané té
disponueshme né institucionet e nivelit
dytésor, pacientét do té marrin njé reko-
mandim me shkrim pér té hyré né nivelin
tretésor - Qendra Klinike Universitare
e Kosovés né Prishtiné. Personat e
cenueshém jané né kate- gorité qé pér-
jashtohen nga pagesat. Kéto kategori
pérfshijné veteranét e luftés, pérfituesit
e ndihmés sociale dhe fémijét.

Aktiviteti mjekésor éshté i organizuar né
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menyré gé té sigurojé kujdes té duhur
dhe té suksesshém shéndetésor pér
gytetarét né rrethana normale dhe té
jashtézakonshme. Llojet e sigurimeve
mjekésore pér qytetarét dhe té gjitha
komunitetet né Kosoveé jané: Sig u cek,
né Kosové akoma nuk ka sigurim shen-
detsor publik.

Sigurimi privat mjekésor - éshté njé sig-
urim vullnetar i qytetaréve, ku sigurimi
sigurohet nga qytetarét dhe/ose nga
punédhénésit né organizatat e themel-
uara né pérputhje me ligjin. Kostot e
pjesémarrjes né ndérmarrjet private jané
35 deri ne 45 Euro, varesisht nga pako
ge ata zgjedhin dhe cka ofron ajo pako.
Pacientét mund té zgjedhin kompaniné
ku déshirojné té regjistrohen pér sigurim
mjekésor.

Disponueshméria dhe kostot e barnave

Barnatoret dhe objektet e kujdesit shén-
detésor té Kosovés mbéshteten shumé
tek pajisjet medicinale dhe barnat e
importuara. Sa i pérket kostove, pacientét
duhet té paguajné pér shérbi- met si
mé poshté: né sektorin parésor, nése
pacientét nuk posedojné ndonjé pér-
jashtim, ata duhet té paguajné tar- ifén
e shérbimit bazé deri né 2 euro. Ndérsa
né sektorét dytésor dhe treté- sor, tari-
fat e shérbimit varen nga lloji i trajtimit
dhe institucioni mjekésor. Institucione
té ndryshme marrin tarifa té ndryshme
shérbimi. Sistemi i siguri- meve shénde-
tésore nuk éshté zbatuar ende. Barnat
esenciale supozohet té jené né dispozi-
cion falas né ¢do gendér té kujdesit
shéndetésor publik, por ndodh shpesh
gé té mos keté furnizim dhe té mos jené
té disponueshme né klinikat publike.
Barérat mbesin akoma Thembra e Akilit
ne mjeksiné e vendit, lista esenciale e
ilageve shpesh heré nuk ofron barérat qé
jané ne listé dhe ne shumicén e rasteve
pacientet duhet ti blejné vet.

Kjo problematiké parageté sfiden me té
madhe per sistemin shendetsor né vend
sé bashku mé mungesen e njé numri

té caktuar te sherbimeve mjeksore gé
pacientet duhet ti marrin jashté vendit.
Kjo problematiké parageté sfiden mé té
madhe per sistemin shendetsor né vend
sé bashku mé mungesen e njé numri té
caktuar te sherbimeve mjeksore qé paci-
entet duhet ti marrin jashté vendit.

Qasja pér té kthyerit

Pranueshmeéria dhe kérkesat: Ngjashém
me té gjithé banorét né Kosové, té kthyerit
kané té drejté té pérfitojné nga shérbi-
met falas. N& rast té cenueshmérisé, ata
gjithashtu bien né kategorité gé pérjash-
tohen nga pagesat.

Personat e riatdhesuar me céshtje
mjekésore, kané té drejté té pérfitojné
nga buxheti i ri-integrimit pér mbulimin
e kostove té tyre né qofté se kéto trajtime
nuk jepen nga institucionet publike dhe
mbulimi i shpenzimeve pér mjekimet gé
nuk gjenden né listén esenciale.

Procedura e regjistrimit: Nuk kérkohet
regjistrim, pérveg pér té provuar statusin
pérkatés, si¢jané té papunét, fémijét, vet-
eranét e luftés dhe pérfituesit e ndihmés
sociale. Kéto kategori pérjashtohen nga

pagesat dhe pjesémarrja.

Kérkesés pér trajtim mjekésor duhet t'i
bashkéngjitet raporti i Mjekut Specialist
dhe dokumentet e tjera te nevojshme nga
Institucioni Publik Shéndetsor. Trajtimi
mjekésor mund té sigurohet deri né
dym- bédhjeté (12) muaj nga data e riat-
dhesimit.

Dokumentet e kérkuara: Kur marrin
shérbime mjekésore né sektorin
publik, pacientét duhet té paragesin
dokumentet e tyre sa heré gé marrin
shérbime mjekésore pér té provuar se
i pérkasin njérés prej kétyre kategorive.
Dokumentacioni i tillé mund té pérfshijé
njé certifikaté té papunésisé, dokument
té ndihmés sociale, ose ndonjé dokument
tjetér qé vérteton cenueshmériné e tyre.
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Informacione té pérgjithshme mbi
tregun e punés

Kosova supozohet té jeté vendi mé i ri
né Evropé me popullsiné mé té re. Bruto
ProdhimiVendor i Kosovés pér koké éshté
mé i uléti né rajon. Bazuar né njé vlerésim
paraprak nga Banka Botérore, BPV-ja e
Kosovés pritet té rritet me 3.18% né vitet
2025-26. Né vitet e fundit, ekonomia
éshté udhéhequr nga investimet publike
né infrastrukturé dhe nga konsumi privat.
Remitancat nga diaspora e vendosur krye-
sisht né Gjermani, Zvicér dhe né vendet
nordike - llogariten té pérbéjné rreth 17%
té BPV-sé dhe ndihma ndérkom- bétare
e donatoréve pérbén rreth 10% té BPV-
sé. Me ndihmé ndérkombétare, Kosova
ka gené né gjendje té privatizojé shu-
micén e ndérmarrjeve shtetérore. Shkalla
e Pjesémarrjes né Fuginé Punétore né
Kosové éshté rreth 39%.

Gjaté dy viteve té fundit papunsia ka réné
dukshém, gofté si rezultat i skemave té
punsimit né vendet e BE-sé apo rritjes
ekonomike né vend. Vendi po ballafago-
het mé kerkesé né rritje té profesionistve.
Sidoqgofté, papunsia ka réné né nivelet
me té ulta ndonjéheré. Sipas té dhénave
mé té fundit té Agjencisé sé Statistikave
té Kosovés nga Anketa e Tregut té Punés,
shkalla e papunésisé tek té rinjté éshté
18.4%b ndersa papunésia e pérgjithéshme
éshté 10.9%. Sipas Agjencisé sé Statistikave
té Kosovés (ASK), té hyrat mesatare né vitin
2024 ishin 552 euro né muaj, ndérsa paga
minimale éshté 350 euro. Mosha ligjore
e punés né Kosové éshté 18 vjeg, e cila
konsiderohet né té njéjtén kohési moshé
ligjore edhe né pérgjithési, kurse mosha e
pensionit éshté 65 vjec.

Ekonomia e Kosovés ka treguar pérparim

né kalimin né njé sistem té bazuar né

treg dhe ruajtjen e stabilitetit makroe-
konomik, por éshté ende shumé e varur
nga komuniteti ndérkombétar dhe dias-
pora (remitancat) pér ndihmé financiare
dhe teknike. Shumica e popullsisé sé
Kosovés jeton né qyteza dhe zona rurale
jashté kryeqytetit Prishtiné. Bujgésia jo
eficente dhe e nivelit té mbijetesés éshté e
zakonshme pér shkak té ngastrave té vogla,
mekan- izimit té kufizuar, dhe mungesés
sé ekspertizés teknike, pavarésisht faktit
geé viteve té fundit ky sektor por pérkrahet
institucionalisht dhe po shfag shenja té
transformimit, fenomen ky gé po asociohet
mé levizjet migruese. Sektorét ekonomiké
premtues gé vazhdojné té punésojné
mé shumé njeréz jané: tregtia me 17.0%;
ndértimtaria me 11.9%; arsimi me 11.3%;
dhe prodhimi me 10.3%. Ndérkohé, sek-
toré té tjeré marrin pjesé me pérgindjen
me té ulét né punésim. Kosova éshté né
vend té fundit né Ballkanin Peréndimor pér
sa i pérket konkurrueshmérisé. Vendi ka
probleme pérsaipérket fugisé punétore té
disponueshme. Konkurrueshmeéria e ulét,
si¢ identifikohet nga treguesit né raportin
e konkurrueshmérisé globale, mungesa e
informacionit né lidhje me tregjet e BE-sé,
dhe nevoja pér rrjetézim, standard- izim,
licencim dhe akreditim. Sidoqofté, Kosova
ka vendosur prioritetet vijuese pér té
pérmirésuar aftésiné konkurruese té
vendit: pérmirésimin e shkathtésive té
punés pérmes programeve té trajnimit dhe
arsimimit, pérmirésimin e biznesit.

Punésimi

Né Kosové nuk ka ende skemé té pérkrahjes
sé papunésisé. Zakonisht, Agjencia e
Punésimit e Republikés sé Kosovés sé
bashku me organizatat ndér- kombétare
u ofrojné punékérkuesve

2 Tregu i Punés

ndihmé pér té gjetur puné pérmes masave
aktive té tregut té punés dhe programeve
té ndryshme té praktikés profesionale me
pagesé.

Punékérkuesit e riatdhesuar gé pérm-
bushin kérkesat pér punésim kané té
drejté té aplikojné pér pjesémarrje né
subvencionimin e punésimit. Subvencioni
i punésimit menaxhohet nga MLSW.

Ndihma pér papunésiné

Ményra pér té pasur gasje né njoftimet
pér puné éshté pérmes ueb fageve dhe
pér sektorin publik né gazetat kombétare,
por edhe né tabelat e informacionit té
institucioneve ose agjencive qé publikojné
vendet e lira té punés. Disa nga ueb faget
mé té zakonshme pér punékérkuesit jané:

*Agjencia e Punésimit e Republikés
sé Kosoveés: https://aprk.rks-gov.net/
en-US/Home/Index

Indeed: https://www.indeed.com/qg-
Kosovo-jobs.html

Portal  pune: https:/www.
portalpu- ne.com/

+  +Gjirafa: https://gjirafa.com/

*Kosova job: https://kosovajob.com/
home

Arsimi dhe aftésimi i métejshém

Agjencia e Punésimit e ka pranuar nevojén
pér ta kuptuar mé miré rolin e Qendrave
té Aftésimit Profesional pér adresimin e
sfidés sé papunésisé sé larté, si dhe rolin
e gendrave pér pajisjen e pérfituesve me
shkathtési pérkatése pér tregun e punés.
Qendrat e Aftésimit Profesional né Kosové
jané né dispozicion pér té lehtésuar gasjen
e punékérkuesve né agjencité e punésimit.
Kéto gendrajané té vendosura né komuna

té ndryshme si p.sh.

Prishtiné, Mitrovicé, Prizren, Gjakové, Gjilan,
Ferizaj, dhe Skénderaj. Né kontekstin e
reformave té arsimit dhe aftésimit profe-
sional né Kosové, ka disa

gendra té kompetencave gé ofrojné
ekspertizé pér projekte té ndryshme ose
mbéshtetje té programeve né fusha té
shumta té biz- nesit. Dy gendra té kompe-
tencave jané funksionale né Malishevé dhe
Skénderaj. Né planin afatgjaté, kjo duhet
té rrisé aftésiné konkurruese té bizneseve
dhe té ulé papunésing, vecanérisht tek té
rinjté. Trajnimi profesional i disponueshém
pérf- shin kontabilitet, saldim me hark dhe
gaz, parukeri, elektricist, rrobaqepési, tra-
jnimin pér T1, ndértimtari, hidraulik.

Qasja pér té kthyerit

Pranueshméria dhe kérkesat: Té& gjithé
personat mbi 18 vjec té afté pér té
punuar. Integrimi i personave té riatd-
hesuar né tregun e punés béhet pérmes
Shérbimeve Publike té Punésimit (PES),
duke pérfshiré masat aktive té trequt té
punés: trajnim profesional; trajnim né
puné; subvencionimi i punésimit; dhe
veté-punésimin dhe nxitjen e sipérmar-
rjes.

Procedura e regjistrimit: Kur regjistro-
hen né kéto zyra, té kthyerit duhet té
dorézojné letérnjoftimin, diplomat dhe
certifikatat e nevojshme.

Dokumentet e kérkuara: Regjistrimi éshté
i mundshém né zyrat e punésimit. Té
kthyerit mund té vizitojné zyrén mé
té afért dhe duhet té deklarohen si
punékérkues. Né kété rast, ata do té
jené né listén e Sistemit té Menaxhimit
té Punésimit. Ata u nénshtrohen proce-
durave té zakonshme si njé intervisté.

Vetém njé nga anétarét e familjes sé per-
sonave té riatdhesuar mund té pérfitojé
nga programi i veté-punésimit.


https://aprk.rks-gov.net/
https://www.indeed.com/q-
http://ne.com/
https://gjirafa.com/
https://kosovajob.com/
http://p.sh
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Informacione té pérgjithshme pér
strehimin

Si banesat ashtu edhe shtépité jané
gjerésisht té disponueshme né qytetet
e Kosovés, dhe kryesisht né kryeqytetin
Prishtiné. Qiraja né zonat rurale éshté
shumé e ulét dhe pothuajse nuk ekzis-
ton. Kohét e fundit ka déshmi té forta té
migrimit té brendshém né Kosové, lévizjet
nga popullata rurale, késhtu gé kérke-
sat jané té larta né kryeqytet dhe zonat
urbane. Kéto kérkesa i mbajné ¢cmimet e
girasé shumé té larta krahasuar me té
hyrat. Qiraté e pérafért mujore pa pérf-
shiré shérbimet komunale, né Prishtiné
shkojné nga 200 né 500 euro.

Garsoniere/banesé: 150-200 euro;
Banesé njé dhoméshe: 200-250 euro;
Banesé dy dhoméshe: 250-350 euro;
Banesé tre dhoméshe: 300-500 euro

Né rast se banesat jané né zonén e paré
té qgytetit, atéheré ¢mimi shkon edhe
me larté. Kohét e fundit, giraja mesa-
tare mujore e vlerésuar éshté 250 euro,
ndérsa né gytetet e tjera ¢mimi éshté
mé i ulét se né Prishting, aférsisht 120
euro. Brenda qytetit, né Prishting, cmimi
mesatar i blerjes pér 1 m2 i njé banese
éshté mes 1000 dhe 2000 euro. Kosova
ka tarifat mé té uléta bruto pér energ;ji
pér familjet dhe ka pjesén mé té vogél
té tatimeve dhe detyrimeve pér energji
elektrike né té gjithé Evropén. Qeveria
né vend ka aplikuar skema te furnizimit
meé energji gjaté vitit 2025, skema kéto gé
mé sé shumti kan prekur bizneset (dajla
né treg té liré). Sidoqofté, energjia éshté
shtrenjtuar edhe pér amviseriné né kra-
hasim mé periudhen e njejté paraprake
té vitit té kaluar

Gjetja e akomodimit

Banesat dhe shtépité me gira mund té
gjenden pérmes ueb fageve dhe agjen-
cive té ndryshme né té gjithé vendin. Ueb
faget kryesore pérfshijné:

Photo: Unsplash/ Edin Murati, 2018

https://www.merrjep.com/shpalljet/
vendbanime/banesa/prishtine

http://www.kosova-immobilien.com/

http://www.kosova-immobilien.
com/partners/prona-net/

https://gjirafa.com/Top/
Patundshmeri

https://www.facebook.com/
groups/175681372461525/.

Grantet sociale pér strehim

Sipas legjislacionit, sigurimi i banesave
sociale éshté pérgjegjési e nivelit komu-
nal. Komunave u kérkohet té hartojné
njé program tre-vjecar té bazuar né
nevojat pér strehim dhe identifikimin e
tokés né dispozicion pér ndértim, dhe mé
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pas té kérkojné njé kontribut financiar
nga geveria gendrore ose komuniteti i
donatoréve pérta zbatuar até. Sidoqofté,
mungesa e té dhénave gjithépérfshirése
dhe té ndara né nivelin komunal, nuk u
lejon institucioneve té nivelit lokal dhe
gendror té krijojné njé pasqyré té garte
dhe té sakté té shkallés sé nevojave pér
strehim social. Né shtator 2010, Qeveria
e Kosovés themeloi Fondin e Riintegrimit
pér té mbéshtetur riintegrimin e gén-
drueshém té qytetaréve té riatdhesuar
té Kosovés. Fondi i Riintegrimit pér
Personat e Riatdhesuar ofron mbéshtetje
gjithépérfshirése pér migrantét e kthyer,
pérmes ndihmés pér strehimin e pér-
kohshém dhe afatgjaté, punésim, krijimin
e bizneseve té vogla, trajnim profesional
dhe trajnim gjuhésor pér femijét.

Né ményré té ngjashme, shérbimet
kyce pér personat e zhvendosur dhe té
kthyerit pérfshijné rindértimin e shtépive
(rindértim i ploté ose riparime té vogla),
mbéshtetje me materiale ndértimore dhe
mobilje themelore, aktivitete gé krijojné
té hyra dhe punésim.

endrat e Punés Sociale jané siguruesit
kryesoré té granteve sociale pér strehim,
pértej mbéshtetjes sé rastit té ofruar nga
disa OJQ. Sidoqofte, kéto gendra ndihmo-
jnévetém ata persona gé marrin pjesé né
skemén e ndihmés sociale.

Qasja pér té kthyerit

Objektet e strehimit té pérkohshém: Né
Kosové geveria ofron strehim té pér-
kohshém deri né njé javé pér personat
me mbéshtetje té kufizuar nga familjet
e tyre. Ata ka té ngjaré té jené personat

me nevojat mé té réndésishme.

Strehimi social: Qendrat e Punés Sociale
jané siguruesit kryesoré té granteve
sociale pér strehim, pértej mbéshtetjes
sé rastit té ofruar nga disa OJQ.
Sidoqofté, kéto gendra ndihmojné vetém
ata persona gé marrin pjesé né skemén
e ndihmés sociale, kéta jané njeréz me
nevojé ekstreme pér mbéshtetje.

Dokumentet e nevojshme qé vértetojné
pronésiné e pronés, doku- mentet e tjera
té démeve té pronés dhe shkatérrimit
dhe pélgimin e komunés pér renovim ose
rindér- tim dhe konfirmimin se personi
nuk éshté pérfitues i ndonjé programi
tjetér mé paré, do t'i bashkéngjiten
kérkesés.


https://www.merrjep.com/shpalljet/
http://www.kosova-immobilien.com/
http://www.kosova-immobilien
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Sistemi i miréqgenies sociale

Mbéshtetja sociale né Kosové kryesisht
pérfshin ndihmé monetare mujore pér
familjet e varfra, personat me aftési té
kufizuara, pérfshiré fémijét, pensionistét
g€ gézojné té drejtén e pensionit né pér-
puthje me ligjet né fugi, dhe kategorité e
invalidéve té luftés dhe familjeve té désh-
moréve. Né ményré gé té marrin ndihmé
sociale, aplikantét duhet té paraqgiten né
Qendrat e Punés Sociale dhe té kontrollo-
jné nése mund té kené té drejté pér kété
nga Ministria e Punés dhe Mirégenies
Sociale. Qendrat jané té vendosura
né cdo komuné té Kosovés. MLSW né
bashképunim me komunén pérkatése
ndérmerr té gjitha masat e nevojshme
pér té mundésuar, brenda periudhés
meé té shkurtér té mundshme, personat
e riatdhesuar né nevojé pér té pérfituar
nga skemat sociale, né pérputhje me
ligjin. Personat e riatdhesuar me kushte
té rénda ekonomike, té cilét pér shkak
té mungesés sé dokumentacionit té
nevojshém nuk mund té aplikojné pér
pérfitime nga ndihma sociale, té njéjtét
kané té drejté pér ushqgime, higjiené dhe
paketa materiale 3 mujore. Aplikantét
duhet té vizitojné gendrén mé té afért
té mirégenies sociale périnformacion té
métejshém dhe pér dorézimin e doku-
menteve té tyre. Informacionet lidhur
me shérbimet komunale do t'u jipen
personave té riatdhesuar menjéheré pas
aritjes né komunén e destinacionit.

Skema e ndihmés sociale siguron ndihmé
financiare té pérkohshme pér familjet
gé jané né varféri dhe zgjidhen né pér-
puthje me kriteret e pérshkruara né ligj
dhe burimet e alokuara pér kété géllim
nga buxheti i Kosovés. Pér té realizuar
té drejtén pér ndihmé sociale, té gjithé
anétarét e familjes duhet té jené shte-
tas té Republikés sé Kosovés dhe duhet
té plotésojné kushtet pér pérfshirje née
njérén nga kategorité e pércaktuara me

ligj. Pérjashtimisht, pérfituesit e ndihmés
sociale mund té jené shtetas té huaj nése:
jané me banim né Kosové, persona né
cilésiné e azilkérkuesit, persona refug-
jaté dhe persona gé gézojné mbrojtje té
pérkohshme dhe plotésuese. Lidhur me
procesin e aplikimit pér ndihmé, kur per-
sonat kthehen vullnetarisht, ata mund
té aplikojné drejtpérdrejt pér Ndihmé
pér Riintegrim né Zyrén Komunale pér
Kthim dhe Komunitetet; né kété rast
ata do té regjistrohen né Sistemin e
Menaxhimit té Rasteve (SMR) dhe do
té aplikojné pér ndihmé pér riinteg-
rim. Kur personat kthehen me forcé né
Kosové, Departamenti i Migracionit dhe
Azilit informohet pér ardhjen e tyre nga
vendi dérgues dhe ia jep kété informa-
cion Departamentit pér Riintegrimit té
Personave té Riatdhesuar (DRPR). DRPR
informon komunén e origjinés pérmes
Sistemit té Menaxhimit té Rasteve
dhe koordinatoréve rajonalé. Ekipi i
DRPR-sé né Aeroportin Ndérkombétar
té Prishtinés pranon personat e riatd-
hesuar pas mbérritjes sé tyre, vleréson
nevojat e tyre té menjéhershme, siguron
ndihmén e nevojshme (banimin dhe
akomodimin e pérkohshém, shérbimet
shéndetésore, transportin né komunén e
origjinés) dhe regjistrimin e tyre né SMR.
Pas mbérritjes né komuné, stafi i Zyrés
Komunale pér Kthim dhe Komunitete e
kontakton personin e rikthyer pér té sig-
uruar informacion né lidhje me ndihmén
né dispozicion dhe pér té béré njé vleré-
sim mé té ploté té nevojave. Komunat
ofrojné gjithashtu shérbime bazé komu-
nale si: késhillim, regjistrim civil, strehim,
arsimim, mirégénie sociale dhe punésim,
kujdes shéndetésor dhe trajtim mjekésor
pér personat e riatdhesuar sipas legjisla-
cionit pérkatés.

Personi i riatdhesuar plotéson for-
mularin e aplikimit pér ndihmé dhe ia
paraget kérkesén Komisionit Qendror
té Riintegrimit (KQR). Kérkesa pastaj
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shqyrtohet brenda periudhés sé specifi-
kuar né Rregulloren né fugi dhe nése
éshté e suksesshme, ndihma jepet. Né
disa raste, personat e riatdhesuar mund
té pérfitojné nga programet e dona-
toréve pér 'kthim vullnetar’ té financuara
nga organizata té tilla si IOM.

Qasja pér té kthyerit

Pranueshméria dhe kérkesat: Qytetarét
e Kosovés gé kané té drejté té pérfito-
jné nga pensioni bazé i Kosovés, ndérsa
pensioni i kontributeve éshté pér ata gé
kané punuar dhe kontribuar né fondin
e pensionit.

Dokumentet e kérkuara: Letérnjoftim (pen-
sion bazé), certifikaté lindje dhe diploma
e arsimit (skema e kontrib- uteve)

Sistemi pensional

Pensioni bazé i moshés - pensioni mini-
mal i rregullt mujor u paguhet té gjithé
shtetasve té Republikés sé Kosovés,
pavarésisht nése ata kané gené té puné-
suar apo jo, dhe gé plotésojné kriteret
e pércaktuara me ligj. Pensioni bazé i
moshés u paguhet té gjithé personave gé
jané shtetas té pérhershém té Republikés
sé Kosovés, posedojné dokumente
identifikimi dhe kané mbushur moshén
gjashtédhjeté e pesé (65) vjec. Shuma
mujore kétij pensioni éshté 150 euro.

Grupet e cenueshme

Rastet e njohura té cenueshme né Kosové
jané até gé njihen si té tilla né shumicen e
vendeve té BE-sé dhe ne vije mé kriteret
e kétij unioni:

Grupet minoritare mé gasjé té kufizuar
né sektorin publik.

Nénat vetushquesi si dhe té smurit
kronik.

Qasja pér té kthyerit

Pranueshméria dhe kérkesat: Personat
mbi 18 vje¢, me aftési té kufizuara té
pérhershme dhe té paafté pér té punuar;
Invalidé) Personat mbi 65 vjeg; Prindérit
me té paktén njé fémijé nén moshén
15 vje¢. Familjet me njé person té afté
pér puné dhe té paktén njé fémijé nén
moshén pesé vjeg

Procedura e regjistrimit: Aplikantét
duhet té paragesin dokumentin e té
genit i papuné i cili léshohet nga Zyrat e
Punésimit né komunén pér- katése.

Dokumentet e kérkuara: Letérnjoftimi
i Republikés sé Kosovés, certifikatat e
lindjes té té gjithé anétaréve té familjes,
dhe deklarata e njésisé familjare.

Té miturit e pashoqéruar

Té moshuarit e vetmuar jané ndér
grupet mé té cenueshme né shoqéri,
né té njéjtén kohé éshté grupi gé ka mé
shumé nevojé pér kujdes, pasi situata té
ndryshme i kané béré té jetojné vetém
dhe té harruar nga shogéria dhe sistemi

i kujdesit social shtetéror;
Viktimat e trafikimit;

Personat me aftési té kufizuara jané
vecanérisht té cenueshém - shumica e
tyre mbéshteten te familja e tyre si pér
mbéshtetje financiare ashtu edhe pér
ndihmé né aktivitetet e pérditshme.

Qendrat e Punés Sociale dhe disa OJQ
jané kontribuuesit kryesoré gé mbésht-
esin dhe ofrojné ndihmé pér grupet e
cenueshme né Kosové.



5 Arsimi

Informacione té pérgjithshme mbi
arsimin

Sistemi i arsimit parashkollor éshté i
ndaré né tre nivele: Kopshti i fémijéve
(pér fémijét e moshés 1-2 vjeg), Kopshti
i fémijéve (pér fémijét e moshés 3-4
vjec), dhe klasa parafillore (pér fémijét
e moshés 5 vjeg). Sipas ligjit pér arsimin
fillor dhe té mesém né Kosové, arsimi
fillor (1-5 klasé) dhe arsimi i mesém i
ulét jané té detyrueshém pér té gjithé.
Arsimi i detyrueshém fillon kur fémija
mbush 6 vje¢ (mosha minimale e arsimit
té detyrueshém). Sipas kétij ligji, arsimi né
institucionet arsimore té financuara nga
publiku éshté falas. Arsimii mesém i ulét
éshté faza e dyté e arsimit té detyrue-
shém qé pérfshin klasat nga 6 deriné 9,
pérnxénésit nga 12 deriné 15 vjec. Arsimi
né shkollat fillore né Kosové zhvillohet né
katér gjuhé: shqip, serbisht, boshnjakisht
dhe turgisht. Arsimiimesémilarté éshté
i organizuar né arsimin e pérgjithshém
dhe até profesional. Arsimi i mesém i
larté zgjat 3 ose 4 vjet né varési té kurri-
kulés arsimore té hartuar nga Ministria e
Arsimit. Té gjithé nxénésit kané té drejté
ta ndjekin kété nivel mbi baza vullne-
tare. Arsimi i mesém i larté ndahet né
dy kategori: arsimi i pérgjithshém dhe ai
profesional. Né pérputhje me ligjin pér
arsimin, té drejtat pér arsim special né
Kosové jané pér ata fémijé gé nuk kané
ose nuk jané né gjendje té kené arsim
normal. Né Kosové, ekzistojné gjithsej
7 shkolla pér arsim special. Librat pér
arsimin e detyruar deriné klasén e pesté
jané falas.

Kostot, kredité dhe bursat

Nuk ka tarifa té shkollimit né shkollat pub-
like fillore dhe t& mesme, pérvec nivelit
té arsimit té larté dhe né insti- tucionet
private né té gjitha nivelet. Bursat e
komunave jané né dispozicion té

Aprovimi dhe verifikimi i diplomave té

huaja

Autoriteti Kombétar i Kualifikimeve éshté
pérgjegjés pér njohjen e diplomave té
huaja. Pérgjegjésité e tij jané mbikéqyrja
e kualifikimeve kombétare sé bashku
me Ministriné e Arsimit, Shkencés dhe
Teknologjisé, Agjenciné pér Akreditim
dhe organe té tjera profesionalé té apr-
ovuara pér kété géllim nga geveria, dhe
né vecanti pér njohjen e kualifikimeve
profesionale dhe diplomave té huaja.

Koha e dorézimit éshté deri né 10 dité;
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tarifa 30 EUR per diplome bachelor dhe
50 EUR per diplome te masterit MA.

Né vend ekzistojn njé numer i madhé i
institucioneve private te shkollimit té larté
dhe té mesem qgé ofrojné edukim rela-
tivisht kualitativ nga sfera té ndryshme
profesionale. Prapé sé parpé, arsimi né
vend lené shumé pér té deshiruar.

Qasja pér té kthyerit

Procedura e regjistrimit: Té gjithé fémijét
e riatdhesuar kané té drejté té ndjekin
shkollimin né shkollat adekuate né
Kosoveé. Pér regjistrimin e fémijéve, para
sé gjithash, prindérit duhet té paragesin
kérkesén né Ministriné e Arsimit. Vendimi
pérfun- dimtar, i cili merret nga Ministria,
i detyron té gjitha shkollat té pranojné
fémijét brenda té gjitha komunave né
Kosové.

Dokumentet e kérkuara: Certifikate lindje;
certifikatat dhe diplomat duhet té prano-
hen, déshmi nga shkolla gé konfirmojné
se fémija ka ndjekur klasat e méparshme.




O Fémijét

Situata e pérgjithshme e fémijéve dhe
foshnjave

Varféria mbetet njé realitet i ashpér pér
shumé né Kosové, dhe pérgindjen e
fémijéve gé jetojné né varférivlerésohet
rreth 23%, pérfshiré mé shumé se 7%
qé jetojné né varféri ekstreme. Té jetosh
né varféri éshté shkaku kryesor i shumé
pasojave negative pér pérmbushjen e té
drejtave té fémijéve né Kosové, pérfshiré
punén e fémijéve, martesat e féemijéve,
gasje meé té ulét né shérbime dhe rezu-
[tate mé té dobéta sociale. Varféria né
Kosové prek né ményré disproporcionale
graté, fémijét, pakicat etnike, personat
me aftési té kufizuara dhe popullatat
rurale. Né vecanti, fémijét nga komu-
nitetet rom, ashkali dhe egjiptas (RAE)
kané shkallé mé té ulét téfrekuentimit té
shkollés, mé pak mundési punésimi dhe
ka mé shumé té ngjaré té jené né

kufizuar né arsimin adekuat, kujdesin
shéndetésor dhe shérbimet e rehabiliti-
mit, dhe gasjen pa pengesa né objektet
dhe shérbimet publike. Qasja né arsimin
adekuat pérfshin hapésira té gasshme
dhe gjithépérfshirése té té nxénit, dis-
ponueshmériné e mésimdhénésve
dhe asistentéve té trajnuar né fushén e
arsimit gjithépérfshirés, dhe dispozita
pér adres- imin e barrierave té tjera si
transporti, gasja né pajisjet ndihmése,
dhe tua- letet adekuat. Né ményré té
ngjashme, fémijét né dekadén e dyté té
jetés hasin véshtirési né ballafagimin me
sukses me tregun kompleks té punésimit
pér shkak té problemeve me cilésing,
réndésiné dhe gjithépérfshirjen e siste-
meve arsimore.

Aktoré (jo) geveritaré gé merren me

O Femijét

mirégenien dhe té drejtat e fémijéve

Kéta aktoré jogeveritaré punojné né
fushén e mbrojtjes sé fémijéve, me mis-
ionin e pérbashkét pér té avokuar dhe
mbrojtur té drejtat e fémijéve né Kosové
he jané té vendosur né Prishtiné

Save the children né Kosové: https://
kosovo.savethechildren.net/

Programi i UNICEF-it né Kosové:
ht tps: // w w w. unicef. org/
kosovoprogramme/

SOS Fshatrat e Fémijéve né Kosové:
https://www.sos-childrensvillages.
org/where-we-help/europe/kosovo

Terre des hommes né Kosové:
https:// www.tdh.ch/en/our-inter-
ventions/ kosovo

+ KOMF- Koalicioni i OJQ-ve pér
Mbrojtjen e Fémijéve: http:/www.
komfkosova.org/?lang=en

Objektivat kryesore té kétyre OJQ-ve
jané: pérmirésimiimiratimit té ligjeve dhe
politikave pér fémijét; monitorimiizbati-
mit té ligjeve dhe politikave kombétare
pér fémijét; sensibilizimi dhe mobilizimi
i autoriteteve pérkatése shtetérore siné
nivelin lokal ashtu edhe né até gendror,
sensibilizimiiofruesve té shérbimeve dhe
aktoréve té tjeré pér ¢céshtjet e mbrojtjes
sé fémijéve; ngritja e vetédijes sé opin-
ionit té gjeré pér té gjitha ¢éshtjet gqé
lidhen me mbrojtjen e fémijéve; rritja e
pjesémarrijes sé fémijéve dhe té gjitha
grupeve té tjera gé jané té ekspozuara
ndaj shkeljes sé té drejtave té fémijéve;
krijimi i hapésirave pér té zhvilluar prak-
tikat mé té mira né fushén e té drejtave
té femijéeve.


http://kosovo.savethechildren.net/
https://www.sos-childrensvillages
http://www.tdh.ch/en/our-interventions/
http://www.tdh.ch/en/our-interventions/
http://komfkosova.org/?lang=en

7 Kontakte

Ministria pér Komunitete dhe
Kthim

Shérbimet pér kthim dhe
riintegrim

Personi kontaktues: Valbona
Gashi Sheshi Néna Terezé
10000, Fushé Kosové, Kosové
+383 200 16 502
valbona.r.gashi@rks-gov.net

Koordinator rajonal i Zyrés pér
kthim dhe riintegrim, Gjilan
Shérbimet pér kthim dhe
riintegrim

Personi kontaktues: Astrit
Bajrami Bulevardi i Pavarésisé,
60000,

Gjilan, Kosové
info.gjilani@rks-gov.net

+383 44480785

Koordinator rajonal i Zyrés pér
kthim dhe riintegrim, Ferizaj
Shérbimet pér kthim dhe
riintegrim

Personi kontaktues: Driton
Halili, Déshmorét e Kombit
70000,

Ferizaj, Kosové
info.ferizaj@rks-gov.net

+373 44783722

Zyra pér Kthim dhe Riintegrim,
Prizren

Shérbimet pér kthim dhe
riintegrim

Personi kontaktues: Islam
Elshani Remzi Ademaj, 20000,
Prizren, Kosové
islam_elshani@yahoo.com
+383 38 200 44702

Klinika e Neurologjisé
Shéndeti

Personi kontaktues: Dr. Nexhmedin

Shala

Qendra Klinike Universitare e
Kosovés, 10000, Prishting, Kosové

+38338 512656

drnegjmedin_shala@hotmail.com

Zyra Komunale pér Kthim dhe
Riintegrim

Shérbimet pér kthim dhe
riintegrim

Personi kontaktues: Snezana
Nesterovic

Rr. Bedri Gjinaj, 40000,
Mitrovicé, Kosové Snezana.
Nesterovic@rks-gov.net
+383 28 530 366

SOS Fshatrat e Fémijéve,
Kosové

Mirégenia e Fémijéve

Personi kontaktues: Nezahate
Salihu Ramadani

Mati1,Rr.B Obj.Residio-3 HY.A.
Nr.26, 10000 Prishting, Kosové
info@soskosova.org

+383 38 749 887

Koalicioni i OJQ-ve pér
Mbrojtjen e Fémijéve (KOMF)
Mbrojtja e fémijéve

Personi kontaktues: Donjeta
Kelmendi

Zenel Salihu, OB.1 hy.1 K.3
Nr.16, 10000 Prishtiné, Kosové
info@childpact.org

+383 220287

Save the Children Kosové
Mbrojtja e fémijéve

Personi kontaktues: Artan
Behrami 1 Rruga Gazmend
Zajmi, 10000, Prishtiné, Kosové
scik@savethechildren.org
+38344 115510

InstitutiiPsikiatrisé Forenzike
té Kosovés

Risocializimi

Personi kontaktues: Dr. Shpend
Haxhibeqiri

Adresa: Qendra Klinike
Universitare e Kosoveés, 10000,
Prishting, Kosové

+383 38600005
drshpend@gmail.com

Terre des Hommes Kosové
0lQ

Personi kontaktues: Pajtim
Zeqjiri Rrustem Statovci Nr. 11,
Prishting, Kosové
kos.office@tdh.c

+383 44 248 148ww.website.
org

Caritas Kosova

ojQ

Personi kontaktues: Shkumbin
ArifiShén Néné Tereza Nr. 3Kisha
Katolike 70000, Ferizaj, Kosové
info@caritaskosova.org

+383 49 866 788

Spitali rajonal

Shéndeti

Personi kontaktues: Dr. Afrim
Cana - psikolog

Kosové, Rajoni i Gjilanit, 60000,
Gjilan, Kosové

+383 44154 452
afrimcana@yahoo.com

Spitali Amerikan

Shéndeti

Personi kontaktues: Dr. Ideal
Hoxha Adresa: Rruga Shkupi,
Nr.25,10000, Prishting, Kosové
+38349 933934
hoxha.50@gmail.com

Klinika e Psikiatrisé

Shéndeti

Personikontaktues: Dr. Shukrie
Statovci, Qendra Klinike
Universitare e Kosoveés, 10000,
Prishtiné, Kosové

+383 44199 464
shukrije.statovci@kolegjiuni-
ver- si-edu.net

8 Me njé Shikim

Masat qé duhet té ndérmerren para
kthimit

Dokumentet: I kthyeri duhet té kérkojé
nga autoritetet gjermane té gjitha doku-
mentet gé mund t'i nev- ojiten mé voné
né vendin e origjinés. Dokumentet gé ata
duhet té kené para se té hyjné né Kosové
jané: cer-tifikata e lindjes dhe dokumente
té tjera té regjistrimit civil, diploma nga
shkolla gé kané ndjekur né Gjermani, dhe
certifikata té kurseve ose trajni- meve
profesionale té ndjekura.

Transporti: Merrni informacion né
lidhje me mbérritjen né aeroport dhe
udhétimin e ardhshém.

Akomodimi: Gjeni strehim té pér-
kohshém. Né Kosové geveria ofron
strehim té pérkohshém deri né njé javé
pér personat me mbéshtetje té kufizuar
nga familjet e tyre.

Shéndeti: Informacion shéndetésor, pérf-
shiré imunizimin, sémundjet dhe kushtet
e rénda shéndetésore, dhe cdo informa-
cion tjetér shéndetésor i réndésishém.

COVID-19: Duhet té merrni infor- macion
né lidhje me rregullat dhe kufizimet ndaj
COVID-19 dhe té veproni né pérputhje
me te.

Masat gé duhet té ndérmerren men-
jéheré pas mbérritjes

Regjistrimi: 1 kthyeri duhet té regjistrohet.
Regjistrimi duhet té kryhet pas kalimit té
kontrollit kufitar né aeroport ose kalimit
té kufirit tokésor.

Pritja: Pritja éshté né dispozicion né zyrén
e pritjes pér riintegrim pas mbérritjes
Sé personave té riatdhesuar. Zyrtarét e
pritjes né aeroportiinformojné personat
e riatdhesuar pér procesin e pérgjith-
shém té riintegrimit.

Fémijét: Fémijét e lindur né Gjermani
duhet té paragesin certifikatén e lindjes
té pérkthyer té léshuar nga autoritetet
gjermane. Pér personat mbi 18 vjeg, kér-
kohet pasaporté dhe letérnjoftim.

Arsimi: Béni kérkesé pér regjistrim né
shkollé. Duhet té paragiten diplomat dhe
certifikatat.

Mirégenia sociale: Béni kérkesé pér
ndihmé sociale. Zyrat e ndihmés sociale
jané né cdo komuné né té gjithé vendin.
Mbéshtetje jepet vetém personat e
cenueshém né nevojé dhe me kushte té
dobéta.

Vende pune: Kontaktoni shérbimet gé
ofrojné ndihmé pér gjetjen e vendeve
té punés. Sé pari, i kthyeri duhet té
shkojé personalisht dhe té regjistrohet
si punékérkues dhe duhet té paragesé
njé dokument identifikimi té [éshuar nga
Qeveria e Kosovés


http://ww.website.org
http://ww.website.org
mailto:valbona.r.gashi@rks-gov.net
mailto:info.gjilani@rks-gov.net
mailto:info.ferizaj@rks-gov.net
mailto:islam_elshani@yahoo.com
mailto:drnegjmedin_shala@hotmail.com
mailto:Snezana.Nesterovic@rks-gov.net
mailto:Snezana.Nesterovic@rks-gov.net
mailto:info@soskosova.org
mailto:info@childpact.org
mailto:scik@savethechildren.org
mailto:drshpend@gmail.com
mailto:info@caritaskosova.org
mailto:afrimcana@yahoo.com
mailto:hoxha.50@gmail.com
http://si-edu.net

9 Virtual Counselling

Ndihma pér migrantét né Kosové

Projekti i Késhillimit Virtual zbato-
het nga Organizata Ndérkombétare
pér Migracionin (IOM) né Gjermani.
Migrantéve gé jetojné né Gjermani dhe
gé po konsiderojné kthimin, u jepet
késhillim pér kthim dhe riintegrim nga
stafi i IOM-it né Kosové. Personeli lokal
i IOM-it mund té kontaktohet né gjuhén
shqipe, serbe dhe angleze pérmes
mesazheve online.

Ky shérbim synon t'i fugizojé migrantét
gé té kthehen me dinjitet, duke i infor- 2 T
muar rreth opsioneve té ndryshme pér slide to an

kthim dhe riintegrim dhe programeve / : t@aﬁ’swer
té ndihmés.

Kontaktoni Esat né IOM Kosové
Whatsapp and Viber: +383 49 968 524 , +383 49 968 523



