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Hiufig gestellte Fragen zum REAG/GARP 2.0-Programm
Ubernahme der Antragsbearbeitung durch das BAMF seit dem 1. Januar 2024

Stand: 05.11.2024

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

im vorliegenden Dokument wird ein Teil Ihrer Fragen rund um REAG/GARP 2.0 beantwortet. Zur
besseren Ubersichtlichkeit wurden diese in die folgenden Kategorien gegliedert:

1. Aktuelles

a.
b.
C.

Antrags- und Ausreisezahlen
Personalisierung und Erreichbarkeit des Aufbaustabs REAG/GARP 2.0
Bearbeitungsdauer der REAG/GARP 2.0-Antrage und Priorisierung

2. Antragsstellung und -bearbeitung im Allgemeinen

a.

i.
J-

N o ks w

T e a0 o

Dokumente und Formulare

Begriindeter Verdacht einer zweckwidrigen Inanspruchnahme von Rickkehrhilfen
Dublin-Falle

Vulnerable Fille

Mittellosigkeit

Ausreisen mit Kindern

Ukraine

Anreise zum Flughafen

Flugbuchungen

Auszahlungen

Eintragungen in das Auslanderzentralregister (AZR) und Dublettencheck
Refinanzierung

Wiedereinreisen

Sonstiges

Addendum: Zusammenarbeit und Optimierung im Erstattungsverfahren

Uber kiinftige Aktualisierungen des Dokuments werden Sie grundsitzlich im Zuge einer Neuigkeiten-

Meldung auf ReturningfromGermany (RfG) informiert.

Sollten Sie hierzu Fragen haben, so wenden Sie sich gerne an unser Funktionspostfach RG2.0-
Info@bamf.bund.de.

Thr Aufbaustab REAG/GARP 2.0
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1. Aktuelles

a. Antrags- und Ausreisezahlen

Wie viele Antrdge sind bisher beim BAMF eingereicht worden und wie viele Ausreisen sind
bisher (erfolgreich) erméglicht worden?

Bis zum 31.10.2024 sind beim BAMF 8.149 Antrage eingegangen. Es konnten in diesem Zeitraum bereits
8.292 Personen erfolgreich ausreisen. Damit wurde bereits Ende Oktober das durchschnittliche
Antragsaufkommen der vergangenen Jahre erreicht und wird aller Voraussicht nach bis zum Jahresende
deutlich berschritten werden."

b. Erreichbarkeit des Aufbaustabs REAG/GARP 2.0

Gibt es Landerzustandigkeiten bei den Sachbearbeitenden des BAMF?
Die Antragsbearbeitung wird moglichst spezialisiert aufgestellt. Die Mitarbeitenden bearbeiten
spezifische Regionen und/oder einzelne Lander.

Wie kann man Kontakt mit dem Aufbaustab REAG/GARP 2.0 aufnehmen?

Fir allgemeine Fragen kdnnen Sie sich gerne per E-Mail an das Postfach RG2.0-Info@bamf.bund.de
wenden. Bei vorgangsbezogenen Riickfragen kénnen Sie die Chatfunktion im Online-Antragsmodul
(OAM) nutzen oder in dringenden Fillen die Hotline mit der Telefonnummer +49 (0) 911 943 24899
(Servicezeiten: Montag bis Freitag von 11 bis 12 Uhr sowie von 13 bis 14 Uhr) kontaktieren.

Gibt es eine Notfallnummer, falls es zu Problemen bei der Ausreise auRerhalb der reguldren
Dienstzeit kommt?

Eine solche Notfallnummer kann durch das BAMF nicht bereitgestellt werden.

c. Bearbeitungsdauer der REAG/GARP 2.0-Antrage und Priorisierung

Wie lang dauert aktuell die Bearbeitung eines Antrags? Bei welchen Landern kommt es im
Moment zu besonders langen Bearbeitungszeiten?

Aufgrund des weiterhin hohen Antragsaufkommens kommt es derzeit zu langeren Bearbeitungszeiten
bei der Antragsbearbeitung. Bitte stellen Sie sich deshalb darauf ein, dass es bei vollstindigen Antrdagen
aktuell in der Regel bis zu acht Wochen Zeit in Anspruch nehmen kann, bis Ihr Antrag bearbeitet ist und
der Férderbescheid Ihnen zugeht. In Einzelféllen, aktuell insbesondere bei den antragsstarken
Herkunftslandern, kann die Bearbeitungszeit bis zu zwolf Wochen betragen.
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Nach welcher Reihenfolge bzw. nach welchen Kriterien werden die Antrdge bearbeitet?
Grundsatzlich werden die eingehenden Antrage in der Reihenfolge des Eingangs bearbeitet. Antrége, bei
denen die Notwendigkeit einer prioritaren Bearbeitung besteht, werden von uns nach Méglichkeit
vorrangig behandelt.

Welche Fille werden aktuell prioritar bearbeitet?
Eine prioritdre Bearbeitung von Fillen ist aktuell beim Vorliegen einer oder mehrerer der nachfolgenden
Kriterien moglich:

1. Personenbezogene Kriterien:
e Schwangerschaft ab der 20. Schwangerschaftswoche.
e Drohender Wohnungsverlust bzw. Obdachlosigkeit.

2. Strukturelle Kriterien:
e Dublin-Fille, sofern das Datum der Dublin-Uberstellung bekannt ist.

e Hinweise einer unmittelbar bevorstehenden Abschiebung: Hierbei gilt zu beachten, dass die
blofRe Androhung einer Abschiebung aufgrund der fehlenden Aussagekraft keinen
Priorisierungsgrund darstellen kann.

e Drohende Umverteilung der antragstellenden Person von einer Erstaufnahmeeinrichtung in eine
Kommune (z.B. aufgrund der Erreichung von Kapazitdtsgrenzen in der Einrichtung): Zwingende
Voraussetzung ist hierfiir die Einreichung einer validen Begriindung im Rahmen der
Antragstellung, aus der die Notwendigkeit einer Priorisierung hervorgeht.

3. Kriterien der Passersatzpapierbeschaffung betreffend:

Antrage mit Passersatzpapieren (sogenannte PEP-Faille), die lediglich eine kurze Gultigkeit nach dem
Datum der Antragstellung aufweisen, konnen nicht mehr prioritidr behandelt werden, sofern das BAMF
nicht vorher eine neutrale Buchungsbestatigung (NBB) ausgestellt hat.

Ausnahmen gelten fiir die nachfolgenden Herkunftslander:

e Athiopien
e Benin

e Eritrea

e Indien

e Iran

e Jordanien
e Mauretanien

e Pakistan
e Russland
e Somalia
e Vietnam
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Um diese Fille bei Bedarf vorrangig bearbeiten zu kénnen, sind wir Ihnen neben einem entsprechenden
Hinweis tiber die Chatfunktion im Online-Antragsmodul (OAM) fiir eine zusatzliche E-Mail an das
Postfach RG2.0-Info@bamf.bund.de dankbar. Bitte geben Sie in der Betreffzeile die folgenden
Informationen an:

Betreff: OA24-xxxxx Prioritar: Grund: xxxxx

Kann es aufgrund der lingeren Bearbeitungszeiten des REAG/GARP 2.0-Antrags zu einer
Abschiebung kommen?

Grundsatzlich hat eine REAG/GARP 2.0-Antragstellung keine Auswirkungen auf eine etwaige
Abschiebung. Insofern kénnen wir Ihre Bedenken, die sich aktuell durch die langere Antragsbearbeitung
ergeben, gut nachvollziehen. Wir raten Ihnen daher, die zustandige Auslanderbehorde friihzeitig Gber
die Absicht einer freiwilligen Riickkehr zu informieren und nach etwaigen Ausreisehindernissen zu
fragen (siehe hierzu auch Kapitel 5.1 im ,,Handlungsleitfaden fiir bundesweit einheitliche Standards in
der Riickkehrberatung). Sofern konkrete Hinweise auf eine unmittelbar bevorstehende Abschiebung
vorliegen, bemiihen wir uns aktuell darum, den Fall prioritdr zu bearbeiten. Wir bitten diesbeziiglich um
einen kurzen Hinweis tiber die Chat-Funktion im Online-Antragsmodul (OAM) und per E-Mail an das
Postfach RG2.0-Info@bamf.bund.de.

Was kénnen bzw. diirfen AUSen den Klientinnen und Klienten hinsichtlich der lingeren
Bearbeitungszeiten sowie der daraus ggf. folgenden Konsequenzen mitteilen?

Bitte gehen Sie im Rahmen der Beratungsgesprache moglichst transparent mit der aktuellen Situation
um. Gerne kdnnen Sie Ihren Klientinnen und Klienten erldutern, dass nicht Sie als Riickkehrberatende
fur die Bearbeitung des REAG/GARP 2.0-Antrags verantwortlich sind und die antragsbearbeitende Stelle
aktuell bis zu acht Wochen fiir die Bearbeitung benétigt.

Wie gehe ich in der Riickkehrberatung damit um, wenn Klientinnen und Klienten Ihre
Wohnungen und andere Vertrage kiindigen miissen und es aufgrund der Verzogerungen in der
Antragsbearbeitung aber nicht absehbar ist, wann mit einer Ausreise zu rechnen ist?

Sofern Riickkehrinteressierte nicht in Aufnahmeeinrichtungen untergebracht sind und
Wohnungsvertrage sowie andere Vertrage gekiindigt werden miissen, bitten wir um einen
entsprechenden Hinweis im Rahmen der Antragstellung. Wir werden uns im Rahmen der
Antragsprifung mit Ihnen in Verbindung setzen und gemeinsam das weitere Vorgehen zur Ausreise
besprechen. Bitte teilen Sie Ihren Klientinnen und Klienten mit, dass bis zur Absprache des Weiteren
Vorgehens keine Kiindigungen vorgenommen werden sollen.
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2. Antragstellung und -bearbeitung im Allgemeinen

a. Dokumente und Formulare
Allgemeines

Wie soll vorgegangen werden, wenn es Fragen und Anderungsbedarfe zu den einzelnen
Dokumenten und Formularen im Rahmen von REAG/GARP 2.0 gibt, wie z.B. dem
Forderprogramm, 6.a.?

Das BAMF bemiiht sich kontinuierlich um eine Optimierung der Prozesse und Aktualisierung der
dazugehorigen Dokumente. Sollte Ihnen in Bezug auf das Férderprogramm oder die bereitgestellten
Dokumente ein Optimierungsbedarf auffallen, kdnnen Sie Ihre Hinweise gerne iber das
Funktionspostfach RG2.0-Info@bamf.bund.de beim Bundesamt einreichen.

Werden Blanko-Exemplare entsprechender Dokumente und Formulare (wie beispielsweise des
REAG/GARP 2.0 Antragformulars) in Zukunft zum Download bereitgestellt?

Blanko-Exemplare der fiir die Antragsstellung erforderlichen Dokumente und Formulare sind bereits
teilweise auf ReturningfromGermany (RfG) im Login-Bereich unter dem Reiter Downloads verfiigbar.
Dieses Angebot soll kiinftig weiter ausgebaut werden.

In den Vorjahren waren Unterschriften auf den REAG/GARP 2.0-Dokumenten nur drei Monate
glltig. Nach Ablauf des Giiltigkeitszeitraums mussten die Unterlagen erneut unterschrieben
werden. Gilt im Zuge des REAG/GARP 2.0-Programmes der gleiche Giiltigkeitszeitraum wie
auch zuvor bei Internationalen Organisation fiir Migration (IOM)? Wenn ja, kénnte aufgrund
der aktuellen Bearbeitungsdauer tempordr von der erneuten Unterschrift abgesehen werden,
um personelle Kapazititen in den antragsiibermittelnden Stellen (AUSen) und dem BAMF zu
schonen?

Die Unterschrift auf dem Antrag bleibt bis zur Verbescheidung oder Riicknahme giiltig. Bei Antragen, die
ilter als drei Monate sind, ist eine Bestitigung der AUS beizufiigen, dass der Ausreisewunsch weiterhin
besteht. Davon unberiihrt sind die Glltigkeiten der erforderlichen Nachweise (bspw. Leistungsbescheid
als Nachweis fiir die Mittellosigkeit) bei der Antragstellung. Diese dirfen nicht alter als drei Monate sein.
Die Gewahrung der Férderung kann nur erfolgen, wenn alle Férdervoraussetzungen erfiillt sind.
Insbesondere bei der Priifung der Mittellosigkeit wird auf einen Zeitraum von drei Monaten abgestellt.
Entsprechend aktuelle Unterlagen sind beizufiigen.
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Antragsformular

Gibt es Veranderungen im Verfahren der Antragstellung oder bei den Anforderungen an die
Antrage?

Fiir die antragsiibermittelnden Stellen hat sich der administrative Prozess nicht wesentlich gedandert. Die
Antragstellung erfolgt weiterhin iber das Online-Antragsmodul (OAM). Der Versand des Bescheides
erfolgt ebenfalls Giber das OAM.

Die Anforderungen an die Antrage haben sich teilweise dahingehend geédndert, dass durch die
Ubernahme durch das BAMF bei bestimmten Fallkonstellationen (z. B. Alleinreisende mit Kindern) ggf.
zusdtzliche Angaben erforderlich sind, damit eine rechtssichere und einzelfallspezifische Priifung
erfolgen kann. Die Mitarbeitenden des Aufbaustabs REAG/GARP 2.0 werden sich mit Ihnen in
Verbindung setzen, sofern die Anforderungen an die Antrage nicht erfllt sind oder weitere Unterlagen
bendtigt werden.

Wird es moglich sein, einen Antrag ohne Passersatzpapiere zu stellen und diese dann
nachzureichen, weil diese in manchen Fillen nur eine sehr kurze Giiltigkeit haben?

Ja, eine Antragstellung ohne Passersatzpapiere ist moglich. Fehlende Unterlagen und Papiere miissen
anschlieRend nachgereicht werden, da eine Flugbuchung nur anhand der Ausreisedokumente méglich
ist. Es kdnnen jedoch nur solche Fille mit kurzer Giiltigkeit des PEPs akzeptiert werden, wenn fiir dessen
Beschaffung eine Neutrale Buchungsbestatigung vom BAMF ausgestellt wurde (Ausnahmen: siehe 1d,
Punkt 3).

Andert sich etwas an der Transferierungsmoglichkeit zu anderen antragsiibermittelnden
Stellen (AUS), falls Antragstellerinnen und Antragsteller wihrend des Antragsverfahrens in
den Zustindigkeitsbereich einer anderen AUS umziehen?

Das Transferieren von Antrigen an eine andere AUS innerhalb desselben Bundeslands ist im Online-
Antragsmodul (OAM) weiterhin moglich. Nahere Informationen finden Sie im OAM-Benutzerhandbuch,
das im OAM unter dem Button ,,Benutzerhandbuch® in der Navigationsleiste abgelegt ist.

Erklarung Uber eine freiwillige Riickkehr

In der Erkldarung ber die freiwillige Riickkehr steht geschrieben, dass diese auch die Kinder
von Ausreisenden miteinschlieBt. Miissen hier die Namen und Geburtsdaten der Kinder
eingetragen werden?

In der Erklarung Gber eine freiwillige Riickkehr sind die Namen der Kinder zu erfassen. Ein Feld zum
Eintragen der Geburtsdaten ist in der Erklarung nicht enthalten.
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Sollen auch Verzichtserkldarungen fiir Schutzstatus in anderen EU-Landern aufgenommen
werden?
Nein, das ist nicht vorgesehen.

Forderbescheid

Welches Datum muss im Forderbescheid unter Empfangsbekenntnis bei ,Eingangsdatum*“
eingetragen werden? Handelt es sich hierbei um das Datum, ab dem die Beratenden den
Bescheid aus dem Online-Antragsmodul (OAM) herunterladen konnen oder handelt es sich um
das Datum, ab dem der Férderbescheid den riickkehrinteressierten Personen zur Unterschrift
vorgelegt wird?

Als Eingangsdatum gilt das Datum der Bekanntgabe (Vorlage) des Forderbescheids gegentiber der
antragstellenden Person.

Wird der Férderbescheid weiterhin eine ,,Flugvoucherfunktion® beinhalten?

Der Forderbescheid enthilt den Buchungscode der Fluggesellschaft Giber die der Flug gebucht ist. Dies
ist unabhangig von der Fluggesellschaft. Bei Fliigen mit Airlines, welche die Ticketnummer beim Online
Check-in verlangen, wird diese ebenfalls mit aufgefiihrt. Der Buchungscode ermdglicht den bei vielen
Fluglinien favorisierten Online Check-in. Dieser ist bei einigen, meist kleineren Fluggesellschaften zu
empfehlen, da ansonsten bei einem Check-in am Flughafenschalter zusatzliche Kosten anfallen kénnen,
die nicht tber REAG/GARP 2.0 geférdert werden kénnen. Grundsatzlich kann mit dem im
Forderbescheid angegebenen Buchungscode aber immer auch ein Check-In am Flughafenschalter
erfolgen. Die hier u.U. anfallenden Kosten sind allerdings in der Regel vor Ort am Schalter nur mit
Kreditkarte zu begleichen, weswegen nach Méglichkeit nicht auf diese Option zuriickgegriffen werden
sollte.

Besteht die Moglichkeit den Bescheid mindestens drei Tage vor der Ausreise an die
antragsiibermittelnden Stellen (AUS) zu Gibermitteln, um eine reibungslose
Ausreiseorganisation zu gewahrleisten?

Grundsatzlich ist vorgesehen, dass Ihnen der Bescheid mind. sieben Kalendertage vor der Ausreise
zugeht. In Einzelfillen kann es vorkommen, dass der Férderbescheid in Absprache mit der AUS erst
kurzfristig vor der Ausreise erstellt werden kann (z.B. dringender Fall, Ablauf des Passersatzpapiers).
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Sofern zusétzlich zur REAG/GARP 2.0-Férderung auch EU Reintegration Programme (EURP)-
Leistungen beantragt wurden, die u.a. eine Kurzzeit-Unterstiitzung (Post Arrival Package)
vorsehen, ist es zwingend erforderlich, dass die exakten Flugdaten spatestens fiinf Werktage
vor der Ausreise durch die antragsiibermittelnde Stelle (AUS) iiber das Reintegration
Assistance Tool (RIAT) an das BAMF {ibermittelt werden. Wie kann in solchen Fillen
sichergestellt werden, dass den AUS der Bescheid mindestens fiinf Werktage vor Ausreise
vorliegt?

Sofern fiir Falle zusétzliche Unterstiitzungsleistungen {iber weitere Férderprogramme beantragt werden,
geben Sie dies bitte im Rahmen der REAG/GARP 2.0-Antragstellung an. Wird im Rahmen der EURP-
Antragstellung auch eine Kurzzeit-Unterstitzung (,,Post Arrival Package®) beantragt, sind wir Ihnen fiir
einen erganzenden Hinweis tber die Chat-Funktion im Online-Antragsmodul (OAM) dankbar. Nur so
kann das Ausreisedatum mit ausreichend Vorlaufzeit fiir die Beantragung der Kurzzeit-Unterstiitzung
geplant und sichergestellt werden, dass Sie den Bescheid fiir REAG/GARP 2.0 mindestens sieben
Kalendertage vor Ausreise erhalten werden. Sollte das im OAM vorgeschlagene Flugdatum zu kurzfristig
angesetzt sein, dann sollte dieses mit entsprechendem Hinweis auf die EURP-Fristen abgelehnt werden.
Bei dringenden Féllen kdnnen Sie sich gerne zusétzlich an das Postfach RG2.0-Info@bamf.bund.de
wenden.

Koénnen gegen den Forderbescheid des BAMF Rechtsmittel eingelegt werden?

Ja, gegen einen Forderbescheid des BAMF kdnnen Rechtsmittel eingelegt werden. Dies hat aber keine
aufenthaltsverlangernde Wirkung. Die gesetzte Ausreisefrist wird durch die Einlegung von Rechtsmitteln
nicht verlangert. Es kann daher sein, dass von Seiten der zustdandigen Ausldanderbehérde die Rickfiihrung
der ausreisepflichtigen Person eingeleitet wird, sofern bis zum Ablauf der Frist das Bundesgebiet nicht
verlassen wird.

b. Begriindeter Verdacht einer zweckwidrigen Inanspruchnahme von Riickkehrhilfen

Wer stellt die zweckwidrige Inanspruchnahme von Riickkehrhilfen fest und wer ist in solchen
Fallen die zustandige Ansprechperson fiir Riickfragen?

Sofern in der Riickkehrberatung Anhaltspunkte auftreten, die den Verdacht einer zweckwidrigen
Inanspruchnahme von Riickkehrhilfen stiitzen, kénnen Sie dies gerne ber ein entsprechendes Kreuz
unter ,eingeschrankt forderberechtigter Personenkreis“ (siehe Ziffer 2.3 im Férderprogramm) im Antrag
kenntlich machen. Dies gilt fiir das BAMF als erster Hinweis, dass der Sachverhalt vertieft gepriift
werden muss. Neben dem Hinweis auf dem Antrag ist es zudem maéglich, dass die Anhaltspunkte im
Rahmen einer individuellen Begriindung an das BAMF (iber den Chat im Online-Antragsmodul oder
mithilfe des zugehdrigen Formulars, das unter Punkt 1.1.8 im Download-Bereich von
ReturningfromGermany abrufbar ist) ibermittelt werden. Das BAMF entscheidet, ob eine zweckwidrige
Verwendung der Mittel vorliegt.
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Wie ausfiihrlich muss die Begriindung der antragsiibermittelnden Stellen (AUSen) gegeniiber
dem BAMF in Hinblick auf den Verdacht einer zweckwidrigen Inanspruchnahme von
Riickkehrhilfen sein?

Das BAMF ist sich bewusst, dass die Einreichung einer individuellen Begriindung im Falle des Verdachts
einer zweckwidrigen Inanspruchnahme von Riickkehrhilfen mit einem zusatzlichen Zeitaufwand fir die
AUSen einhergeht, was prinzipiell vermieden werden soll. Allerdings ist die individuelle Begriindung ein
Erfordernis aus dem Verwaltungsverfahren, da die Kiirzung von Férderleistungen aufgrund des
begriindeten Verdachts einer zweckwidrigen Inanspruchnahme von Riickkehrhilfen eine
(Teil)Ablehnung des Antrags darstellt. Die Begriindung sollte so umfangreich sein, dass aus ihr die
Griinde, welche die Annahme, dass Antragstellende in das Bundesgebiet ohne der Absicht einer
dauerhaften Aufenthaltsnahme, sondern mit der Absicht einer geplanten Rickreise unter
Inanspruchnahme einer Riickkehr- und ggf. Reintegrationsunterstiitzung eingereist sind, demonstrieren,
fur Dritte nachvollziehbar dargelegt werden. Gleichzeitig ist dieses Vorgehen wichtig fiir die Legitimitat
des REAG/GARP 2.0-Programms und stellt auch gegeniiber der antragstellenden Person ein Gebot der
Fairness dar.

c. Dublin-Fille

Ist eine Forderung von Dublin-Fillen Gber das REAG/GARP 2.0-Programm moglich?

Eine Forderung von Dublin-Féllen tiber das REAG/GARP 2.0-Programm ist méoglich, sofern
Drittstaatsangehérige vor einer Dublin-Uberstellung in ihr eigenes Herkunftsland oder einen sonstigen
zur Aufnahme bereiten Drittstaat (nicht Dublin-Staat) freiwillig ausreisen. Zuvor miissen sie alle
Asylantrdage im Hoheitsgebiet der Mitgliedstaaten zuriickziehen und glaubhaft geltend machen, dass sie
freiwillig in ihr Herkunftsland oder einen zur Aufnahme bereiten Drittstaat ausreisen méchten
(Ricknahmeerklarung). Die zustandige Auslanderbehdrde (ABH) ist in diesen Fallen unverziiglich Gber
die beabsichtigte freiwillige Riickkehr in das HKL oder in einen sonstigen aufnahmebereiten Drittstaat zu
informieren. Stimmt die ABH einer freiwilligen Ausreise in das Herkunftsland oder in einen sonstigen zur
Aufnahme bereiten Drittsaat zu, sollte der Ausreisezeitpunkt mindestens einen Monat vor dem Ablauf
der Uberstellungsfrist eingeplant werden, um sicherzustellen, dass, falls die freiwillige Ausreise doch
nicht stattfindet, die Dublin-Uberstellung noch fristwahrend organisiert werden kann.

Bei Personen, die sich noch im Dublin-Zustdndigkeitsbestimmungsprozess befinden, ist ebenfalls die
zustandige ABH unverziglich tber die beabsichtigte freiwillige Riickkehr zu informieren. Im Rahmen der
Rickkehrberatung ist bei der Ausreiseorganisation zu beachten, dass das Dublin-Verfahren bis zur
erfolgten Ausreise weiterbetrieben wird.

Eine freiwillige Ausreise in einen Mitgliedstaat als Dublin-Uberstellung ist nicht méglich.

Erhalten Personen, die sich im Dublin-Verfahren befinden, die Starthilfe?
Personen im Dublin-Verfahren kénnen vor einer Dublin-Uberstellung in einen anderen EU-Mitgliedstaat
eine Programmunterstitzung fir eine freiwillige Rickkehr in das Herkunftsland (Drittstaat) oder fiir eine
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Weiterwanderung in einen aufnahmebereiten Drittstaat (nicht Dublin-Staat) erhalten. Voraussetzung
hierfiir ist, dass die Person noch vor dem Uberstellungszeitpunkt unter REAG/GARP 2.0 freiwillig in das
Herkunftsland zuriickkehrt bzw. in einen aufnahmebereiten Drittstaat weiterwandert. Das bedeutet,
dass die Gewdhrung einer GARP-Starthilfe grundsatzlich moglich ist und priméar von der
Staatsangehdrigkeit der antragstellenden Person abhangig ist.

d. Vulnerable Fille

Bei Fragen zum grundsatzlichen Verfahren bei sogenannten Medical Assistance (MEDA)-Fillen, fir die
die Unterstltzung der Internationalen Organisation fiir Migration (IOM) im Rahmen der
Ausreiseorganisation erforderlich ist, sei an dieser Stelle auf das Dokument ,Informationen zur
Ausreiseorganisation von vulnerablen Personen im Rahmen von REAG/GARP 2.0“ verwiesen (siehe
Dokument 1.1.4 im Downloadbereich von ReturningfromGermany (RfG).

Sind Ausreisen von unbegleiteten Minderjahrigen moglich?

Ausreisen von unbegleiteten Minderjahrigen sind grundsatzlich moglich, allerdings ist im Rahmen
dessen die Klarung einer Vielzahl an Punkten notwendig. Zum einen muss das Vorliegen einer
Vormundschaft in Deutschland festgestellt und durch entsprechende Schreiben des Jugendamts oder
des Familiengerichtes bestdtigt worden sein. Dieser Vormund muss der Ausreise zustimmen, die
Fordergelder stellvertretend entgegennehmen und diese dem bzw. der ausreisenden Minderjahrigen
daraufhin aushandigen. Es muss zudem ermittelt werden, wer die unbegleitete minderjdhrige Person
zum Flughafen bringt. Im Zuge dessen ist es auch erforderlich, einen Airline Escort dazu zu buchen, um
die Begleitung auf dem Flug zu gewéhrleisten. Weiterhin muss im Zielland die neue Wohnsituation und
Vormundschaft sichergestellt werden, die auch fiir die Entgegennahme des Kindes am Zielflughafen
zustandig ist. Die Sicherstellung der Vormundschaft erfolgt durch schriftliche Bestatigung im Vorfeld der
Ausreise durch den Vormund bzw. die Eltern im Zielland, in welcher diese Person(en) der Ausreise des
bzw. der Minderjihrigen zustimmen und bestatigen, dass fiir dessen bzw. deren leibliches Wohl und
Inobhutnahme garantiert wird. Diese Bestatigung wird in englischer oder (ibersetzter Version der
Landessprache idealerweise mit Passkopien der im Zielland Sorge tragenden Person (ibermittelt. Sollte
in der Vergangenheit ein Family Assessment durch die Internationale Organisation fiir Migration (IOM)
durchgefiihrt und positiv entschieden worden sein, so sind diese Unterlagen mit einzureichen, da hier die
0.g. Punkte bereits abgedeckt sind und die Bearbeitungsdauer des Antrags womoglich verkirzt wird.

Gehoren schwangere Personen zur vulnerablen Gruppe?

Schwangere Personen gelten je nach Fallkonstellation als vulnerabel. Ob der Fall seitens BAMF oder der
Internationalen Organisation fiir Migration (IOM) bearbeitet wird, ist unter anderem vom Fortschritt der
Schwangerschaft und von sonstigen Umstanden (z.B. Risikoschwangerschaft, medizinische Belange)
abhidngig.
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Wird bei Riickreisenden mit Sprachbarriere/Analphabetismus und daraus resultierender
Desorientierung auch weiterhin eine Begleitperson, z.B. zur Begleitung zum/am Flughafen,
bewilligt?

Grundsatzlich muss im Einzelfall gepriift werden, inwiefern die Notwendigkeit der Bereitstellung einer
Begleitperson vorliegt. Die Empfehlung der antragsiibermittelnden Stelle (AUS) wird im Rahmen der
Antragsbearbeitung und bei der Entscheidung des BAMF beriicksichtigt.

e. Mittellosigkeit

Wie wird eine Leistungsberechtigung fiir nicht beantragte Sozialleistungen nachgewiesen?
Bisher reichte eine Mail der ABH, dass die Personen "grundsatzlich antragsberechtigt fiir
Sozialleistungen" sind. Wird weiterhin so verfahren? Wie soll eine Mittellosigkeit bei Illegalitat
nachgewiesen werden?

Ja, das ist ausreichend, sofern Asylbezug besteht oder die Personen nur sehr kurz in Deutschland
aufhaltig sind. Ebenfalls kann eine Bestdtigung, dass diese Person in einer Erstaufnahmeeinrichtung o.a.
lebt, ausreichen. Einzelfalle, wenn sich z.B. jemand bereits lange im Bundesgebiet aufgehalten hat, aber
keine Leistungen bezogen hat, bediirfen einer genaueren Priifung (wie wurde der Lebensunterhalt
bestritten, wo haben die Personen gelebt, gibt es eine Verpflichtungserklarung usw.). Dies gilt ebenfalls
fur Personen, die keinen Aufenthaltstitel bzw. keinen Nachweis iber den Aufenthalt
(Aufenthaltsgestattung/Duldung) besitzen. Sofern bereits eine Strafverfolgung auf Basis des §95
AufenthG erfolgt, wird die grundsatzliche Méglichkeit einer Ausreiseférderung gepriift.

Sollte kein Leistungsbescheid oder kein behdérdlicher Nachweis fiir die Mittellosigkeit der
antragstellenden Person erbracht werden kdnnen, muss die im Download-Bereich abrufbare
»Eidesstattliche Versicherung zur Mittellosigkeit“ fiir jede volljahrige Person des REAG/GARP 2.0-
Antrags ausgefiillt und unterschrieben beim BAMF eingereicht werden.

f. Ausreisen mit Kindern

Wie wird damit umgegangen, wenn eine verheiratete Frau mit ihren Kindern freiwillig
ausreisen mochte und kein Kontakt mehr zum Vater der Kinder im Herkunftsland besteht? Ist
die Zustimmung des Vaters erforderlich und von welcher Stelle muss sie eingeholt werden?
Welche Dokumente sind in einer solchen Fallkonstellation erforderlich?

In solchen Fallen ist eine schriftliche Bestdtigung des ausreisenden Elternteils gegentiber der
antragsiibermittelnden Stelle (AUS) iiber die Sachlage und Familienverhiltnisse zu erteilen, welche an
das BAMF weitergeleitet werden muss. Die AUS bestitigt des Weiteren durch das Ankreuzen des
entsprechenden Felds im REAG/GARP 2.0 Antragsformular, dass keine Erkenntnisse vorliegen, die gegen
eine Ausreise der betroffenen Personen sprechen. AnschlieRend priift das BAMF im Rahmen der
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Antragsbearbeitung, ob im Auslanderzentralregister und/oder MARIS tatsachlich keine Hinweise auf den
Verbleib des zweiten Elternteiles oder ein Asylbezug vorliegen.

Wie verhilt es sich, wenn ein Elternteil mit seinem Kind bzw. seinen Kindern freiwillig ins
Herkunftsland zuriickkehren mochte, aber der zweite Elternteil, zu dem weiterhin Kontakt
besteht, in Deutschland bzw. der EU bleiben mochte?

In diesem Fall ist das Einverstandnis des zweiten Elternteils durch die antragsiibermittelnde Stelle
einzuholen Dieses Einverstandnis muss dem REAG/GARP 2.0 Antrag in Form einer Begriindung inkL.
Unterschrift in deutscher oder englischer Sprache mitsamt der Ausweiskopie des zweiten Elternteils
beigefligt werden.

Welche Unterlagen sind dem Antrag beizufiigen, wenn ein Elternteil mit seinem Kind bzw.
seinen Kindern freiwillig ins Herkunftsland zuriickkehren méchte und der Kontakt zum
zweiten Elternteil, der sich nicht in Deutschland bzw. der EU befindet, weiterhin besteht?
In einem solchen Fall ist lediglich die Bestatigung durch das Ankreuzen des entsprechenden Felds im
REAG/GARP 2.0 Antragsformular seitens der antragsiibermittelnden Stelle erforderlich, dass keine
Erkenntnisse vorliegen, die gegen eine Ausreise der betroffenen Personen sprechen.

Wie verhilt es sich, wenn der ausreisende Elternteil das alleinige Aufenthaltsbestimmungs-
recht bzw. Sorgerecht besitzt?

Bei dieser Fallkonstellation ist ein Nachweis tiber das Aufenthaltsbestimmungsrecht bzw. das Sorgerecht
erforderlich, der dem REAG/GARP 2.0 Antrag beigefligt werden muss.

g. Ukraine

Konnen ukrainische Staatsangehdorige, die freiwillig in die Ukraine zuriickreisen mochten, iiber
REAG/GARP 2.0 gefordert werden?

Ukrainische Staatsangehérige konnen aufgrund des Krieges und der damit einhergehenden schwierigen
Sicherheitslage derzeit nicht iber das Programm finanziert in die Ukraine ausreisen. Eine Férderung von
ukrainischen Staatsangehdrigen, die in einem aufnahmebereiten Drittstaat ausreisen mdchten
(Weiterwanderung), ist allerdings weiterhin moglich.

h. Anreise zum Flughafen

Organisieren die antragsiibermittelnden Stellen (AUS) weiterhin die Anreise zum Flughafen
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln?

Fiir die Organisation der Anreise zum Flughafen mit éffentlichen Verkehrsmitteln ist weiterhin die AUS
zustandig. Diese hat gemall der Programmunterlagen zu REAG/GARP 2.0 zu erfolgen.
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Sofern eine Anreise zum Flughafen mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln nicht moglich ist, entscheidet das
BAMF im Rahmen der Antragsbearbeitung tiber die Nutzung von nicht-6ffentlichen Verkehrsmitteln
(z.B. Taxi). Hierfur ist bei der Antragstellung ein separates Formular auszufillen und einzureichen. Das
Formular steht Ihnen im Login-Bereich von ReturningfromGermany (RfG) zur Verfligung. Die von der
AUS genannten Griinde fiir die Notwendigkeit einer Nutzung von nicht-éffentlichen Verkehrsmitteln
flieRen in die Entscheidung des BAMF mit ein.

Werden Sitzplatzreservierungen in Ziigen fiir die Anreise zum Flughafen finanziert und wenn
ja, grundsatzlich oder nur fiir Familien?

Sitzplatzreservierungen im Zuge einer Bahnanreise sind prinzipiell férderféhig. Hierbei sind allerdings die
Grundsatze der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit zu wahren. Dies bedeutet konkret, dass lediglich
Tickets und Sitzplatzreservierungen der 2. Klasse ibernommen werden kénnen.

Warum wird mobilitatseingeschrankten Riickkehrenden (mit arztlichem Attest) nicht
grundsatzlich die Moglichkeit gegeben, nicht-6ffentliche Verkehrsmittel (z.B. Taxi) zu
verwenden?

Die Nutzung von nicht-éffentlichen Verkehrsmitteln (NOVM) unterliegt einer individuellen Priifung. Die
Einschatzung der Riickkehrberatungsstellen wird dabei in jedem Fall beriicksichtigt. Wichtig hierbei ist,
dass die entsprechenden arztlichen Atteste an das BAMF (ibermittelt werden. Die Zustimmung erfolgt je
nach Einzelfall und ist u.a. abhdngig vom Grund der Mobilitatseinschrankung und den verfligbaren
Verbindungen mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln.

Wie soll vorgegangen werden, falls eine Riickfahrt mit einem nicht-6ffentlichen
Verkehrsmittel (NOVM) vom Flughafen zuriick in die Unterkunft gebucht werden muss, da der
Flug aus gesundheitlichen Griinden nicht angetreten werden kann?

Grundsatzlich kann eine Kostenerstattung nur fiir die im Férderbescheid bewilligten und von der
antragsiibermittelnden Stelle (AUS) verauslagten Leistungen erfolgen. In Ausnahmefillen besteht die
Maoglichkeit, Kosten fir eine Rickfahrt iber das Programm abzurechnen, wenn der Antragstellende aus
gesundheitlichen Griinden am Abflugtag nicht ausreisen kann. Unter Umstanden behalt sich das
Bundesamt vor, ein arztliches Attest anzufordern.

i. Flugbuchungen

Wie werden Flugbuchungen vorgenommen?

Die Flige werden vorrangig tiber die FRONTEX-Flugbuchungsplattform Frontex Application for Return
(FAR) gebucht, sofern die Anforderungen von FAR erfiillt werden. Dies ergibt sich nicht zuletzt aus dem
Gebot der Wirtschaftlichkeit gemaR §7 Bundeshaushaltsordnung. Die Nutzung des Angebotes von
FRONTEX stellt in vielen Fillen die wirtschaftlichste Méglichkeit dar, da FRONTEX die Kosten fiir den
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Flug tragt und somit dem Bund und den Landern in diesem Fall keine Kosten entstehen. Sollten die
Anforderungen von FAR nicht erfiillt sein, erfolgt die Flugbuchung tiber ein vom BAMF beauftragtes
Reisebiiro.

Welche Personengruppen sind liber die FRONTEX-Flugbuchungsplattform Frontex
Application for Return (FAR) férderfahig?
Forderfahig tiber FAR sind die folgenden Personengruppen:
e Drittstaatsangehorige, die sich im Asylverfahren befinden (es liegt keine rechtskraftige
Entscheidung vor)
o Drittstaatsangehorige, die einen Antrag auf eine sonstige Schutzform gestellt haben; dazu
gehoren: Asylberechtigung, Flichtlingsschutz, subsididrer Schutz
e Drittstaatsangehorige, die zur Ausreise verpflichtet sind (kein legaler Aufenthalt)
e Drittstaatsangehoérige, die riickgefiihrt werden sollen
e Drittstaatsangehorige, die eine Ausweisungsverfligung (§ 54ff AufenthG) erhalten haben
e Geduldete
o Drittstaatsangehérige, die in einem anderen Mitgliedstaat keinen legalen Aufenthalt haben

Im Rahmen der Forderfdhigkeit ist allerdings auch maRgeblich, dass die Personen in kein von FRONTEX
FAR-suspendiertes Zielland ausreisen.

Welche deutschen Abflughédfen konnen im Moment durch REAG/GARP 2.0 bedient werden?
Werden in Zukunft auch kleinere deutsche Flughifen in das Programm aufgenommen?
Grundsatzlich kdnnen von allen deutschen Abflughdfen Flige gebucht werden, so lange die
entsprechenden Flugverbindungen in FAR bzw. durch das Reisebliro zur Buchung angeboten werden
konnen. Es gilt jedoch zu beachten, dass v.a. an kleineren Abflughéfen eine Auszahlung von Starthilfen
ggf. nicht moglich ist.

Werden Ausreisen nach Russland finanziert bzw. sind Flugbuchungen iiber Istanbul nach
Russland moglich?

Flige nach Russland kénnen grundsitzlich finanziert und organisiert werden. Allerdings ist das Angebot
zum Beispiel im Hinblick auf Direkt- oder Inlandsfliige derzeit aufgrund der EU-Sanktionen gegen
Russland als Reaktion auf Russlands Angriffskrieg gegen die Ukraine stark begrenzt.

Ist es moglich, Direktfliige fiir die Antragstellenden zu buchen?

Falls es einen verfiigbaren Direktflug gibt, wird dieser nach Priifung und Abwagung der
Wirtschaftlichkeit gebucht. Es gilt hierbei zu beachten, dass vor allem Fliige, die durch FRONTEX
finanziert werden, oftmals Giber aulRereuropdische Flughafen-Drehkreuze gehen. Diese sind aufgrund
des Gebots des wirtschaftlichen Handelns vorrangig zu nutzen. Das BAMF versucht jedoch in jedem Fall
auf die individuellen Beddrfnisse der Riickkehrenden einzugehen. Im Ergebnis kann dies zu
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abweichenden Flugrouten fiihren, da z.B. Vulnerabilitdten bei der Flugbuchung entsprechend
beriicksichtigt werden.

Wie ist die empfohlene Umsteigezeit bei Fliigen mit Transit?

Die empfohlene Umsteigezeit betrdgt mindestens drei Stunden. Das BAMF bucht die Fliige so, dass die
Rickkehrenden ausreichend Zeit fir den Umstieg am Transitflughafen haben. Bitte beachten Sie, dass es
immer wieder zur Flugverspatungen kommt, was die Transitzeiten entsprechend verkiirzt und zu einer
erhohten Stresssituation der Riickkehrenden fiihren kann. In Einzelfallen kann es ggf. zu einer kiirzeren
Transitzeit kommen, z. B. wenn dies die einzig verfligbare Flugverbindung ist. Hier wird entsprechend
Riicksprache mit der antragsiibermittelnden Stelle (AUS) gehalten.

Wie sind die teils sehr langen Transitzeiten zu erkldren?

Das BAMF ist sich bewusst, dass lange Reisezeiten das Stresslevel der Riickkehrenden steigern kénnen
und hat daher ein groRes Interesse daran, dass die Ausreisen nahtlos und erfolgreich ablaufen kénnen.
Jedoch sind dem BAMF in diesem Punkt leider teilweise die Hinde gebunden. Die Flugbuchungen
erfolgen vorrangig gemall den Absprachen zwischen Bund und Léndern (iber die von FRONTEX
angebotene Flugbuchungsplattform Frontex Application for Return (FAR), da FRONTEX die Kosten fir
die Fliige tragt und damit die nationalen Haushalte entlastet werden.

Allerdings sind Giber FRONTEX nicht alle verfiigbaren Flugverbindungen buchbar. Viele buchbare
Verbindungen gehen stattdessen (iber auBereuropadische Flughafen-Drehkreuze, was zur Folge hat, dass
teils mit langeren Flug- und Transitzeiten zu rechnen ist. Grundsatzlich wird bei der Buchung darauf
geachtet, die Transitzeit so kurz wie méglich, aber so lange wie nétig zu wahlen.

Sind Inlandsfliige im Zielland forderfahig?

Es ist ein Anliegen des BAMF, die riickkehrende Person - sofern wirtschaftlich vertretbar - per Flugzeug
zu dem Flughafen reisen zu lassen, der dem Zielort am nachstgelegenen ist. Grundvoraussetzung hierfiir
ist, dass der Flughafen international angeflogen werden kann. In Einzelfallen, z. B. bei sehr groRen
Ziellindern wie China oder Brasilien, kénnen die Kosten fiir einen Inlandsflug, sofern dieser aus
Deutschland ausgebucht werden kann, im Rahmen des Programms (ibernommen werden.

Finden Fliige auch an Wochenenden statt?

Das BAMF behilt sich in Abstimmung mit der antragsiibermittelnden Stelle (AUS) und der
antragstellenden Person diese Moglichkeit vor, wenn es fiir alle Beteiligten die beste Option darstellt.
Ansonsten wird in der Regel davon abgesehen, Fliige, die an Wochenenden durchgefiihrt werden, zu
buchen, um bei auftretenden Problemen eine bestmdgliche Unterstiitzung zu erméglichen.

Werden Ubernachtungen am Flughafen iibernommen? Wenn ja, in welcher Héhe?
Es kénnen bei entsprechender Erforderlichkeit Ubernachtungen am Flughafen finanziert werden. Dies ist
beispielsweise hdufig der Fall, wenn die Ausreise sehr friih stattfindet und eine rechtzeitige Anreise mit
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den offentlichen Verkehrsmitteln nicht moglich oder zumutbar ist. Es wird jeweils der Einzelfall
betrachtet, so dass es in der Priifung durch das BAMF durchaus zu unterschiedlichen Feststellungen
zwischen einzelnen Fallen kommen kann. Das BAMF orientiert sich bezliglich der Hohe der Kosten am
Bundesreisekostengesetz. Grundsitzlich werden Ubernachtungen ohne Verpflegung nur nach vorheriger
Genehmigung durch das BAMF ibernommen.

Gibt es auch weiterhin die Moglichkeit einer vorlaufigen Flugreservierung fiir die
Passbeschaffung bei den Konsulaten?

Ja, dies ist weiterhin moglich. Das BAMF stellt in diesen Fallen auf Wunsch eine neutrale
Flugbuchungsbestatigung (NBB) aus.

Aufgrund von Schwierigkeiten beim Online Check-in fiir viele Riickkehrende (wenige digitale
Kompetenzen) entstehen fiir die Riickkehrenden zusatzliche Kosten am Schalter. Ist es
moglich diese Kosten durch das REAG/GARP 2.0-Programm zu ibernehmen?

Die Kosten fiir den Check-in am Schalter kénnen nicht tiber das Programm finanziert werden.

Gibt es Erfahrungswerte oder idealerweise eine Liste, an welchen Flughidfen und bei welchen
Fluggesellschaften Kosten in welcher Hohe fiir den Online-Check-In anfallen?

Eine entsprechende Liste liegt nicht vor und ist aufgrund der stark variierenden und sich dndernden
Kosten auch nicht zielfiihrend. Aktuelle Informationen hierzu sollten bei Bedarf auf der Internetseite der
im Forderbescheid aufgefiihrten Airline eigenstandig eingeholt werden.

Wie soll vorgegangen werden, wenn es Probleme mit dem Buchungscode gibt, wie
beispielsweise, dass mit diesem kein Online-Check-In moglich ist?

Beim Auftreten von derartigen Problemen bitten wir um einen entsprechenden Hinweis iber die
Chatfunktion des Online-Antragsmoduls (OAM) oder tber das Funktionspostfach RG2.0-
Info@bamf.bund.de.

j. Auszahlungen

Zu welchem Zeitpunkt kann eine Auszahlung der Reisebeihilfe und ggf. Starthilfe an den
Klienten bzw. die Klientin durch die antragsiibermittelnde Stelle (AUS) erfolgen?

Auszahlungen koénnen erst nach Bestandskraft des Forderbescheids erfolgen. Vor der Auszahlung von
Forderleistungen muss die mit dem Bescheid versandte Rechtsbehelfsverzichtserkldrung unterschrieben
und im Online-Antragsmodul (OAM) hochgeladen werden. Sofern der Klient oder die Klientin die
Rechtsbehelfsverzichterkldrung nach Erhalt des Bescheids nicht unterzeichnet, liegen die
Voraussetzungen fiir eine rechtmaRige Auszahlung nicht vor. Eine Erstattung der ausgelegten
Reisebeihilfen erfolgt erst bei vorliegender Bestandskraft des Forderbescheids.
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Wird die Reisebeihilfe an die antragsiibermittelnde Stelle (AUS) erstattet?

Die Reisebeihilfe wird wie auch weitere forderfahige Auslagen nach Einreichung der Unterlagen im
Rahmen des Erstattungsverfahrens durch das BAMF erstattet. Die Unterlagen sind tber das Online-
Antragsmodul (OAM) innerhalb von sechs Wochen nach erfolgter Ausreise einzureichen.

Wie hoch wird die durch die antragsiibermittelnde Stelle (AUS) vorgeleistete Reisebeihilfe und
ggf. Starthilfe verzinst?

Verzinsungen von Vorauszahlungen kénnen bedauerlicherweise nicht Giber das Programm abgerechnet
werden.

3. Eintragungen in das Ausldnderzentralregister (AZR) und Dublettencheck

Tragt das BAMF die Entscheidungen iiber die geforderte freiwillige Ausreise nach §86a
AufenthG ins Auslanderzentralregister (AZR) ein oder (ibernimmt das die zustdndige
Auslinderbehorde (ABH)?

Die Eintragung in das AZR (iber die geforderte freiwillige Ausreise nach §86 AufenthG wird seit dem
01.01.2024 durch das BAMF vorgenommen. Das BAMF darf dabei jedoch keine weiteren Eintragungen
vornehmen oder die bereits vorhandenen Datensatze verdndern. Dafir ist allein die aktenfiihrende
Behorde zustdndig. Aus diesem Grund informiert das BAMF in Einzelféllen die aktenfiihrende Behdrde
iiber notwendige Anderungen oder Unstimmigkeiten in den Datensitzen und nimmt diese nicht selbst
vor.

Soll eigentlich weiterhin nach der Ausreise von der Auslanderbehérde (ABH) ein Suchvermerk
im AZR eingegeben werden?

Hierzu kann das BAMF keine Aussage treffen. Das BAMF ist nur fiir die Erfassung der Férderung
zustdndig und priift, ob die Grenziibertrittsbescheinigung nach erfolgter Ausreise im AZR erfasst ist. Bei
etwaigen Fragen oder Hinweisen zu den sonstigen Eintragungen im AZR wendet sich das BAMF an die
aktentfiihrende Behorde.

An wen konnen sich die antragsiibermittelnden Stellen (AUSen) wenden, um herauszufinden,
ob ein Klient oder eine Klientin bereits in der Vergangenheit geférdert wurde? Gibt es zu
Altfillen einen Datenaustausch mit der Internationalen Organisation fiir Migration (IOM)?

Die Erfassung von Férderungen erfolgt gem. § 86a AufenthG (2. DAVG) im Ausldnderzentralregister
(AZR). Das BAMF fiihrt im Rahmen der Antragspriifung einen automatisierten Datenabgleich mit den im
AZR hinterlegten Daten sowie mit den IOM-Daten der letzten 10 Jahre (Zeitraum ab dem 01.01.2014)
durch.
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Kann eine erneute Férderung gewahrt werden, wenn die erste Férderung mehr als zehn Jahre
zuriickliegt?

Eine erneute Forderung ist in diesem Fall moglich. Fir das BAMF gilt diese in einem solchen Fall als
Erstforderung, da nicht gepriift werden kann, ob die Personen in der Vergangenheit schon einmal Gber
REAG/GARP unterstiitzt wurden.

4. Refinanzierung

Gibt es schon Informationen iiber die zukiinftige Bearbeitung von Riickkehrantriagen in
gegenwartig noch suspendierte Herkunftslander, wie beispielsweise Afghanistan? Wie wird die
Bearbeitung ablaufen und wie sehen mogliche Unterstiitzungsleistungen aus?

Freiwillige Ausreisen in suspendierte Lander (Afghanistan, Eritrea, Jemen, Libyen und Syrien) werden
aktuell durch die Lander selbst organisiert und durch das BAMF anteilig refinanziert (System der
Refinanzierung). Das derzeitige Verfahren zur Refinanzierung von freiwilligen Ausreisen in die
Zielstaaten Afghanistan, Eritrea, Jemen, Libyen und Syrien soll im Jahr 2025 schrittweise in das
REAG/GARP 2.0-Programm integriert werden. Aktuell wird geprift, welche Anbieter fiir Ausreisen in die
genannten Zielstaaten genutzt werden kénnen und wie sich eine Einbindung in das operative Verfahren
realisieren lasst. Es ist geplant, das Verfahren zur Refinanzierung im Rahmen einer Ubergangsphase bis
zur kompletten Integration der Zielstaaten in das REAG/GARP 2.0 Programm parallel weiter laufen zu
lassen. Die Organisation und Durchflihrung bereits geplanter Ausreisen soll hierbei nicht beeintrachtigt
werden. Sobald hierzu nahere Informationen vorliegen, werden diese im Login-Bereich auf
ReturningfromGermany (RfG) veréffentlicht.

5. Wiedereinreisen

An wen richte ich die Meldung bei Wiedereinreise einer ausgereisten Person. Wer ist
zustandig?

Flr Personen, die bis einschlieRlich 31.12.2023 (iber REAG/GARP geférdert ausgereist sind, ist die
Internationale Organisation fir Migration (IOM) zustandig und fir Ausreisen ab dem 1. Januar 2024 das
BAMF. Wiedereingereiste Personen, die vor dem 31.12.2023 gefordert ausgereist sind, kénnen an das
Rickférderungsmanagement der IOM (rueckforderung@iom.int) gemeldet werden.

Sofern Sie Kenntnis iber eine Wiedereinreise fiir einen ausgereisten Fall ab dem 1. Januar 2024 erlangen,
bitten wir Sie um eine entsprechende Meldung mit Betreff ,,Wiedereinreise* an RG2.0-
Info@bamf.bund.de. Im Rahmen der Meldung sollten die folgenden Details genannt werden: Datum der
Wiedereinreise, OA-Nummer und AZR-Nummer der wiedereingereisten Person.
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6. Sonstiges

Werden weiterhin Schulungen fiir die Nutzung des Online-Antragsmoduls (OAM) fiir die
antragsiibermittelnden Stellen (AUS) angeboten? Wie/wo erfahre ich, dass neue Schulungen
angeboten werden?

Die Internationale Organisation fiir Migration (IOM) schult weiterhin zum Umgang mit dem OAM.

Entsprechende Schulungstermine kénnen Sie auf der Startseite des OAM unter der Rubrik
»Schulungskalender” nach erfolgtem Login einsehen.

Seite 19 von 21



% Bundesamt [o) ”
fiir Migration o .
und Fliichtlinge M
KEHR

Addendum: Zusammenarbeit und Optimierung im Erstattungsverfahren

Dem Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge ist es ein Anliegen, bestehende Prozesse im Rahmen des
REAG/GARP 2.0 Forderprogramms kontinuierlich weiterzuentwickeln. Hierzu gehért auch die
Optimierung des Erstattungsverfahrens. Die nachfolgenden Hinweise sollen dabei helfen, die
Bearbeitung von Erstattungs-antrdgen zu erleichtern und als Hilfestellung fir die antragsiibermittelnden
Stellen (AUSen) dienen. Als Grundlage hierfiir dient das REAG/GARP 2.0 Férderprogramm in der
aktuellen Fassung zum Zeitpunkt der REAG/GARP 2.0 Antragsstellung in Verbindung mit Anlage 1.

a. Hinweise zur richtigen und vollstandigen Einreichung von Erstattungsantragen

Wie in Anlage 1 des REAG/GARP 2.0 Férderprogramms (Stand: 11.09.2024) in Verbindung mit Punkt 6.2
des Forderprogramms aufgefiihrt, sind alle Erstattungsantrige sowie die dazugehorigen Unterlagen -
insbesondere die vollstandig ausgefillte Empfangsbestatigung — im Online-Antragsmodul (OAM) im
Bereich ,Erstattungsunterlagen tibermitteln“ hochzuladen.

Alternativ kann der Erstattungsantrag mit den dazugehdrigen Unterlagen auch innerhalb von sechs
Wochen nach Ausreise im OAM iiber das Modul zur digitalen Ubermittlung von Unterlagen eingereicht
werden.

Hinweis: Erstattungsunterlagen, die im OAM unter der Rubrik ,,Antrage verwalten® eingereicht werden,
konnen fir die Bearbeitung und Priifung der Erstattungen nicht beriicksichtigt werden.

b. Transparente Kommunikation {iber bewilligte Hilfen

Grundsitzlich kann nur eine Kostenerstattung fiir die im Férderbescheid bewilligten und von der AUS
verauslagten Leistungen erfolgen. Uns ist bewusst, dass manche Regelungen und Vorgaben fiir die AUS
mit Mehraufwand verbunden sind. Dies ist allerdings den Bestimmungen des AMIF und der
Bundeshaushaltsordnung geschuldet.

Die AUS ist dafiir verantwortlich, die erforderlichen Dokumente und Nachweise bzw. Belege
entsprechend der formellen Anforderungen beim BAMF einzureichen (siehe Anlage 1 zum REAG/GARP
2.0 Férderprogramm). Sollten eingereichte Dokumente und Nachweise nicht den genannten
Anforderungen entsprechen, behilt sich das BAMF vor, eine Erstattung nicht oder nur teilweise
vorzunehmen.

Die Anforderungen zur Nachweis- und Belegfiihrung sind in Anlage 1 zum Foérderprogramm unter
Punkt 1.3 ,Nachweis- und Belegfithrung“ aufgefiihrt.

c. Uberpriifung der Bankdaten

Um eine effiziente Bearbeitung der Erstattungsantrige zu erméglichen, ist die von der AUS im OAM
hinterlegte Bankverbindung aktuell zu halten und zusatzlich auf der Empfangsbestatigung (EB) zu
vermerken.
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Wie in Anlage 1 zum Férderprogramm unter Punkt 1.2.4 ,Zwingend notwendige Angaben® beschrieben,
missen alle Felder auf der EB vollstandig ausgefillt werden. Die EB ist unterschrieben, gestempelt und
datiert einzureichen.

Als Verwendungszweck ist (neben etwaiger AUS-interner Kassenzeichen) immer die OA-Nummer des
Forderantrags anzugeben, so dass der Erstattungsantrag entsprechend zugeordnet werden kann.

d. Einreichung von Belegen und Rechnungen

Sollte der Nachweis fiir Fahrtkosten zum Abreiseort mit 6ffentlichen oder nichtéffentlichen
Verkehrsmitteln aus mehreren Seiten bestehen, missen alle Seiten — wie in der Anlage 1 zum
Férderprogramm unter Punkt 1.2 ,Voraussetzungen fiir eine Erstattung der von der AUS verauslagten
Kosten durch das BAMF“ und 1.3 ,,Nachweis- und Belegfiihrung“ beschrieben - ordnungsgemal
unterschrieben und gestempelt der EB beigefiigt sein. Unvollstdndige Unterlagen kénnen nicht
beriicksichtigt werden. Das BAMF wird in diesem Fall die AUS auffordern, die Unterlagen erneut
einzureichen.

e. Anderung der Bankverbindung

Sofern sich die beim BAMF hinterlegte Bankverbindung dndern sollte, ist das BAMF hiervon im Vorfeld
zu informieren. Das BAMF behilt sich vor, in diesen Fillen eine telefonische bzw. schriftliche
Bestitigung bei der AUS einzuholen.

f. Zahlungserinnerungen

Das BAMF ist bemiiht, eingereichte Unterlagen innerhalb von sechs Wochen abschlieRend zu bearbeiten
und zur Auszahlung zu bringen. Es wird gebeten, von Zahlungserinnerungen nach vier Wochen oder
friher abzusehen.
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