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I. Checkliste fur eine Freiwillige Ruckkehr

Vor der Riickkehr

Die/der Ruckkehrende sollte

v

Folgende Dokumente bereithalten:
Glltiger Reisepass oder ein gleichwertiges
Dokument, Geburtszertifikat der Kinder,
Zertifikate der Schulbildung, Krankenverlauf
(falls vorhanden)

Personen, die sich im Ausland aufhalten
konnen einen Pass oder eine Verlangerung
des Passes bei der Botschaft bzw. beim
Konsulat beantragen

Personen, die sich im Ausland aufhalten,
konnen im Falle einer dringenden Ruckkehr
mit ungultigem oder abgelaufenem Pass der
friheren  Sowjetunion  eine  zeitlich
begrenzte Berechtigung fiir die Einreise
erhalten

Informationen zu Transportmoglichkeiten
bei Ankunft einholen (Shuttle Service
Armenia, C-Media, Taxen des Zvartnots
International  Airports (+37410771100)
stehen in der Ankunftshalle bereit)
Impfungen Uberprifen (vor allem bei
Kindern). Kinder konnen in der Polyklinik
ohne Aufpreis eine Routine-Schutzimpfung
bekommen

Vorubergehende Unterkunft finden

v Kranken- und

Credit: IOM/ Armenia 2016

Nach der Riickkehr

Die/der Ruckkehrende soIch_e
v"  Relevante Stellen und Amter aufsuchen:

* Riickkehrerlnnen mit einem giiltigen
Pass sind bei ihrer Ankunft in
Armenien noch nicht registriert.

* Nach Ankunft muss die Polizei (Pass-
und Visaabteilung) informiert werden
und sich mit der neuen Adresse
gemeldet werden.

 Alle weiteren Veranderungen
(beispielsweise die Geburt eines
Kindes), die der Armenischen
Botschaft noch nicht mitgeteilt
wurden, missen im Standesamt
gemeldet werden

Rentenversicherung

abschlieBen

Sozialleistungen beantragen

Dienstleisterlnnen die bei der Arbeits- und

Wohnungssuche behilflich sind aufsuchen

und ggf. Kinder fir eine Kinderbetreuung

oder fiir Schulplatze einschreiben



Il. Gesundheitswesen (1/2)

|.Allgemeine Informationen

Das Gesundheitssystem besteht aus einem
staatlich ~ garantierten  und  kostenlosen
Absicherung und einer individuellen und
freiwilligen Krankenversicherung. Informationen
zum Gesundheitssystem und zur Rechtslage
(inklusive der Personengruppen, die kostenfrei
medizinische Versorgung erhalten, sowie eine
Liste der Krankheiten, deren Behandlung
abgedeckt wird und eine Liste der Institutionen
des Gesundheitssektors) sind auf der offiziellen
Website des  armenischen  Gesundheits-
ministeriums aufrufbar: www.moh.am

Leistungen:

Die finanziellen Leistungen bzw. Zuschiisse aller
Behandlungen und Medikamente sind abhangig
vom gewahlten Plan der Patienten/Patientinnen
(jahrliche Vorsorgeuntersuchungen ambulante
Unter-suchungen, etc.).

Kosten
Im Falle einer individuellen Versicherung betragt
die Beteiligung des Patienten 100%.

2. Medizinische Versorgung und
Verfiigbarkeit und Kosten von
Medikamenten

Medizinische Einrichtungen und Arzte

Informationen zum Gesundheitssystem, der
Rechtslage, sowie eine Liste aller relevanten
Gesundheitseinrichtungen, konnen auf der

offiziellen Website des armenischen
Gesundheitsministeriums  abgerufen werden:
http://www.moh.am
Anmeldeverfahren
Um von den kostenfreien staatlichen

Gesundbheitsleistungen profitieren zu konnen,
mussen sich Rickkehrende zunachst bei einem
Krankenhaus im nahen Umfeld melden. Die
Aufnahme ist kostenfrei. Benotigt wird dafur
lediglich ein giiltiger Ausweis oder Reisepass.

Verfugbarkeit und Kosten von Medikamenten
Folgende Personengruppen konnen kostenfreie
Medikamente in lokalen Polykliniken erhalten

* Behinderte, I. und 2. Gruppe (die Kategorien
werden vom Ministerium fur Arbeit und
Soziales bestimmt)

* Behinderte Kinder unter 18 Jahren
* Veteranen des Il. Weltkriegs

e Kinder ohne elterliche Aufsicht, sowie

Halbwaisen unter 18 Jahren

* Kinder (unter 18 Jahren) aus Familien mit 4
oder mehr minderjahrigen Kindern

* Angehorige von Militarangehorigen, die im
Dienste der Republik Armenien verstorben
sind

¢ Kinder aus Familien mit behinderten Kindern
unter |8 Jahren

e Kinder unter 7 Jahre

Eine Kostenerstattung in Hohe von 50% ist fir
folgende Personengruppen gewabhrleistet:

* Behinderte der 3.Gruppe
* Rechtswidrig Verurteilte
¢ Alleinstehende, arbeitslose Pensionare

¢ Familien bestehend aus arbeitslosen

Pensionaren
¢ Alleinstehende Mitter mit Kindern unter
* 18 Jahren

Kostenerstattung von 30% flr:

* Arbeitslose Pensionare

Einfuhr von Medikamenten:

Die Einfuhr zum personlichen Gebrauch ist auf
10 Stiick bzw. 3 Verpackungen beschrankt. Es
muss ein Nachweis vorliegen, dass das
Medikament in Armenien nicht erhaltlich ist,
sowie eine Bescheinigung des behandelnden
Arztes.


http://www.moh.am/
http://www.moh.am/

Il. Gesundheitswesen (2/2)

Gesundheitswesen: Zugang, insbesondere fiir Riickkehrende

Berechtigung und Voraussetzungen

Alle armenischen Staatsburgerinnen, einschlieBlich Ruckkehrenden, Asylsuchenden und Flichtlingen,
haben ohne Einschrankungen das Recht auf Dienstleistungen der Krankenversicherungen.
Rickkehrende und ihre Familienangehorigen konnen gegen Bezahlung eine freiwillige private
Krankenversicherung abschlieBen oder die kostenlose staatliche Krankenversicherung nutzen.

Anmeldeverfahren

Rickkehrende und ihre Familienangehorigen konnen sich an einer der Polikliniken registrieren und
die freie medizinische Versorgung an dieser Poliklinik in Anspruch nehmen. Sie konnen auch die
Dienste derjenigen Poliklinik nutzen, bei der sie vor ihrer Ausreise registriert waren.

Erforderliche Dokumente
Ein glltiger Ausweis oder Reisepass ist erforderlich fiir die Neuregistrierung oder Erneuerung einer
bereits vorhandenen Registrierung.

Credit: IOM/ Armenia 2016



lll. Arbeitsmarkt und Beschaftigung (1/2)

I.Aligemeine Informationen

Die Arbeitslosenquote betragt aktuell 17,8%.
Die Lohne in Armenien sind im Zeitraum von
Februar bis Marz 2018 von 198.944 AMD auf
176.306 AMD pro Monat gefallen.

Die  durchschnittlichen  Lohne  betrugen
zwischen den Jahren 2000 und 2018 159.764,51
AMD pro Monat. Der Hochststand wurde dabei
im Dezember 2017 registriert (250.029
AMD/Monat) und der Tiefststand im Januar
2010 (99.553 AMD/Monat

2. Unterstiitzung bei der Arbeitssuche

Programme zur Jobsuche werden durch die
staatliche Arbeitsagentur des Ministeriums fir
Arbeit und Soziales umgesetzt.

So wird versucht, die Erwerbstatigkeit zu
erhohen und Arbeitssuchenden Hilfe anzubieten.
Diese Programme konnen unter folgender

3.Arbeitslosenhilfe

Allgemeine Informationen Uber staatliche /
private Arbeitslosenhilfe

Armenien bietet ein staatliches Programm zur
Regulierung des Arbeitsmarktes an. Eine
detaillierte Beschreibung kann auf der Website
der nationalen Arbeitsagentur eingesehen
werden: www.employment.am

Dieses Programm beinhaltet:

* Professionelle Trainings

* Unterstutzung fur Arbeitssuchende beim
Umzug zum neuen Arbeitsplatz

* Unterstutzung fur Arbeitssuchende beim
Erwerb berufsspezifischer Kenntnisse

* Unterstutzung fir kleinere Betriebe

* Vermittlung von saisonaler Arbeit in der
Landwirtschaft an Arbeitslose

Website abgerufen werden: Dariiber hinaus gibt es diverse private
www.employment.am Arbeitsagenturen, die offene Stellen

veroffentlichen:

* The Career center

* JobFinder

* Vacancy.am

* job.am

Kennziffern Einheit 2016 2017
Zahl der Arbeitskrafte Personen in 1.000
201 1.4 2021.4

Zahl der beschéftigten Personen S opoc 1006.2 1011.9
Zahl der arbeitslosen Personen - 220.2 218.9
Zahl der Arbeitslosen hinsichtlich ihres Bildungsstandes
- hoherer - 9.7 8.7
- mittlerer ST 143 12.3
Zahl der Arbeitslosen hinsichtlich ihres Alters:
Unter 30 75.2 793
31-54 48.1 41.8
. —- - 13.1
Uber 55 e
Arbeitslosenquote % 18.0 17.8
Manner % 18.1 18.1
Frauen % 17.8 17.5



http://www.employment.am/
http://www.employment.am/

lll. Arbeitsmarkt und Beschaftigung (2/2)

4.Weiterbildungsmoglichkeiten und Ausbildungen

Bildungs- und Ausbildungsprogramme werden ebenfalls von der staatlichen Arbeitsagentur angeboten.
Alle Informationen zu moglichen Programmen konnen der Website entnommen werden:
http://employment.am

Unterstiitzung bei der Arbeitssuche: Zugang speziell fiir Riickkehrende

Berechtigung und Voraussetzungen

Rickkehrende konnen ohne Einschrankungen von staatlichen Beschaftigungsprogrammen profitieren.
Sie werden oftmals als nicht konkurrenzfahig auf dem Arbeitsmarkt angesehen und gelten daher als
Beglinstigte im Sinne des Programms.

Anmeldeverfahren
Rickkehrende missen sich in einem der lokalen Biros der staatlichen Arbeitsagentur registrieren.

Erforderliche Dokumente
Gililtiger Personalausweis und Anmeldeformular.

Credit: IOM/ Armenia 2016


http://www.employment.am/

1IV. Wohnen

|.Allgemeine Informationen

Falls die finanzielle Situation der Riickkehrenden
den Erwerb einer eigenen Wohnung erlaubt,
kann eine gunstige Wohnung in Jerewan ab ca.
100.000 AMD pro Monat angemietet werden,
wahrend es beispielsweise in Marzes ca. 50.000
AMD pro Monat sind.

Die Betriebskosten konnen auf der offiziellen
Seite der Kommission zur offentlichen
Versorgung eingesehen werden:
http://www.psrc.am/en

Das Wohnungsangebot ist in Armenien relativ
groB. Internet-Links zu Immobilienagenturen in
Armenien:

* www.myrealty.am

* www.akcern.am

e www.elate.am.

2. Unterstiitzung bei der
Wohnungssuche

Es gibt die Moglichkeit, voriubergehende
Unterkiinfte flr einen Zeitraum von maximal 3
Monaten zu beziehen. Die Beantragung erfolgt
beim Ministerium fur Arbeit und Soziales
(http://www.mlsa.am).

Im Anschluss an die Registrierung entscheidet
das Ministerium, wie die Antragssteller
unterstutzt werden. Das verfligbare Budget und
Unterbringungsmoglichkeiten sind  allerdings
limitiert.

3.Wohnungszuschiisse

In Armenien gibt es fiir Riickkehrende derzeit
keine staatliche Sozialunterstitzung auf dem
Wohnungsmarkt.

Credit: IOM/ Armenia 2016
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V. Sozialwesen (1/2)

|.Allgemeine Informationen

Das Sozialsystem in Armenien ist wie folgt
aufgebaut:

Kosten:
Es fallen keine Kosten an.

Staatliches Sozialhilfeprogramm, z.B. Unter-
stitzung von Familien, einmalige Geburten-
zuschisse, sowie Kindergeld bis zum Alter
von 2 Jahren

Sozialhilfeprogramme fur Personen mit
Handicap, Veteranen, Kinder, insbesondere
medizinische und soziale Rehabilitations-
hilfe, Altersheime, Waisenhauser, Internate

Es gibt auBerdem ein staatliches
Sozialversicherungsprogramm, das Alters-
und Behindertenrente, sowie Zuschiisse bei
vorubergehender Behinderung und
Schwangerschaft beinhaltet.

Privilegien fiur Personen, die im Jahr 1999
signifikante Notlagen durchlebten, vor allem
fur Veteranen des Zweiten Weltkriegs.

Leistungen:
*  Beratung;

* Rehabilitationshilfe;

e Sachleistungen;

*  Unterkunftsbereitstellung;
*  Pflege;

* Rechtsbeistand;

*  Bestimmung und Auszahlung von Renten,
Zuschuissen und anderen staatlichen
Leistungen;

*  Arbeitsvermittlung, medizinische und
soziale Exper und andere staatlich
vorgesehene Serviceleistungen

Mehr Informationen zu Verglinstigungen und
Zuschissen, sowie Kontakte zur zustandigen
Behorde konnen auf der offiziellen VWebseite des
Ministeriums fur Arbeit und soziale Belange
eingesehen werden (www.mss.am).

Eine detaillierte Beschreibung aller Leistungen
ist zu finden unter: www.ssss.am

Sozialwesen: Zugang/Voraussetzungen, insbesondere fiir Riickkehrende

Berechtigung und Voraussetzungen

Alle in Armenien wohnhaften Personen - armenischen Staatsbirgerlnnen, Auslander mit
Aufenthaltsgenehmigung, Riickkehrende, Asylsuchende und Flichtlinge — haben das Recht auf
Sozialhilfe, wenn die Voraussetzungen erfillt sind.

Anmeldeverfahren

Rickkehrerlnnen konnen in einem der 51 Biros des staatlichen Sozialversicherungsservice (10 in
Jerewan und 41 in der anderen Regionen) Sozialhilfe beantragen oder online ein Formular einreichen:
http://www.ssss.am/arm/e-reception/send-application/

Erforderliche Dokumente
Gililtiger Personalausweis oder Reisepass; Antrag mit Beschreibung der individuellen Situation und
Dokumente, welche diese Situation und den daraus hervorgehenden Anspruch belegen.


http://www.mss.am/
http://www.ssss.am/
http://www.ssss.am/arm/e-reception/send-application/

V. Sozialwesen (2/2)

2. Rentensystem

Das Renteneintrittsalter in Armenien liegt
aktuell bei 63 bzw. 65 Jahren (Sozialrente). Bei
beschwerlicher oder gefahrlicher Arbeit kann
das Eintrittsalter niedriger liegen.

Das auf der gesetzlichen Sozialversicherung

basierende  staatliche = Rentenversicherungs-

system ist in folgende Elemente gegliedert:

e Altersrente

e Verlangerte Dienstrente

¢ Behindertenrente

e Rente fir Familien, die den
Einkommenstrager verloren haben

primaren

Kosten:
Es fallen keine Kosten an.

Leistungen:

Eine detaillierte Beschreibung aller Rentenarten,
Berechnungen und notwendiger Unterlagen
kann der folgenden Website entnommen
werden:

http://www.ssss.am/arm/pensions-
system/pension-security

Rentensystem: Zugang/Voraussetzungen, insbesondere fiir Riickkehrende

Berechtigung und Voraussetzungen

Personen ab dem Alter von 63, die mindestens |0 Jahre sozialversicherungspflichtig beschaftigt waren,
haben Anspruch auf Rente. Um diese beziehen zu konnen, mussen Riickkehrende gemaB den
gesetzlichen Vorgaben empfangsberechtigt sein und lber einen angemeldeten Wohnsitz (d.i. eine

Adresse) in Armenien verfligen.

Anmeldeverfahren

Riickkehrende missen in einem der 51 Rentenbiiros Antrag stellen, idealerweise in ihrem jeweiligen
Bezirk. Sobald eine Entscheidung vorliegt, kann die Rente monatlich bezogen werden.

Erforderliche Dokumente

I) Antragsformular; 2) Ausweisdokument; 3) offentliche Kennzeichnung;

4) Dokumente zum

Nachweis der Arbeitsdauer; 5) Bescheinigung des sozialen Beitragsservices (oder entsprechende
Uberweisungen; Quittungen) oder eine Bescheinigung des Arbeitgebers Uber die Hohe des Lohns und

die Anzahl der Dienstjahre; 6) Foto (4x6mm)

3. Schutzbediirftige Person/en

Das Ministerium fir Arbeit und Soziales (MLSA)
implementiert Programme zur Unterstiitzung
von schutzbedurftigen Personen:

*  Behinderte,

e altere Personen,

* Rentnerlnnen,

*  WWaisen,

*  Opfer von Menschenhandel,

*  Frauen und Kinder.

Der Zugang zu diesen Leistungen erfolgt lber
die 51 Biros des staatlichen Sozial-
versicherungsservice (alle Programme konnen
hier eingesehen werden: http://mlsa.am).

Die Medical-Social Expertise Agency
(http://www.hhbsp.am) des Ministeriums fir
Arbeit und Soziales bietet medizinische und
soziale Untersuchungen an.

In den Aufgabenbereich fallt dabei die Festlegung
von Fordergruppen, die Identifizierung von
Beeintrachtigungen und die Festlegung der
Forderdauer, aber auch die Feststellung der
Eignung und Empfehlung fur bestimmte Berufe.

Unterstutzung fur schutzbediirftige Personen:
Zur Anmeldung sollte die Person eines der
Buros des staatlichen Sozialsicherheitsservices
aufsuchen. Es muss ein giiltiger Personalausweis
oder Reisepass mitgefiihrt werden.

Bei Angelegenheiten, die die Gesundheit
betreffen, empfiehlt sich eine Kontaktaufnahme
mit dem Gesundheitsministerium.
Opfer von Menschenhandel

werden vom

Ministerium fir Arbeit und Soziales unterstiitzt.

Sie erhalten ebenfalls eine kostenfreie arztliche
Versorgung.
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V1. Bildung

|I.Allgemeine Informationen

* Vorschuleinrichtungen: (Einrichtungen, die
nicht weniger als 10 Monate im Jahr laufen):
gewahren Aufsicht, Pflege, Verbesserung der
Sanitaren  Bedingungen, Erziehung und
Ausbildung der Kinder von | bis 6 Jahren.

* Allgemeinschulen: Allgemeinschulen bestehen
aus, Grund-, Ober-, Sekundarschulen sowie
Gymnasien, welche alle samt den
Allgemeinbildungen entsprechen.

* Colleges: Colleges werden von speziellen
Einrichtungen der Sekundarschulen erfasst
und bieten fortgeschrittene Bildung an. Mehr

Informationen zur Ausbildung und
Weiterbildung finden sich hier:
http://www.mkuzak.am

* Hohere  Bildungswege: Die  hoheren
Bildungswege gibt es an staatlichen

Hochschulen (Higher Education Institutions;
HEls) sowohl kostenpflichtig, als auch
kostenfrei

Bildungsniveau
Krippe, Kindergarten 0-3

3-6
Weiterfithrende Schule
2.B. Mittelschule 10-15
z.B. Gymnasium,
Ausbildung
Hohere Bildung

Universitat, ab 18

15-18

Berufsschule, etc.

2. Kosten, Studienkredite und
Stipendien

Gebuhren fir staatliche und private HEls
variieren; ausschlaggebend ist dabei zumeist die
Nachfrage an Absolventen des jeweiligen Faches
auf dem Arbeitsmarkt.

Studiengebiihren fiir staatliche HEls bewegten
sich 2017/18 zwischen 450.000 AMD und
870.000 AMD pro Studienjahr.

3.Anerkennung ausliandischer
Abschliisse

Anerkennung und Einstufung von Qualifikations-
stufen wird durch die staatliche Behorde
National Information Center for Academic
Recognition and Mobility of Armenia
durchgefiihrt, welche Anerkennungszertifikate
ausstellt.

Dafiir werden folgende Dokumente benotigt:

Abschlussarbeit, Abschlusszeugnisse (im Original
und als beglaubigte Kopie); Liste von
Forschungsartikeln; und ein Ausweisdokument.

hier

Zusatzliche Informationen konnen

gefunden werden:

27 Amiryan Street, Yerevan, Armenia
Tel./Fax: (+374 10) 53 09 04

Email: info@armenic.am

Internet: www.armenic.am

Zugang und Anmeldeverfahren fiir Riickkehrende

Riickkehrende Schiilerlnnen und Studierende benotigen keine besonderen Unterlagen.

Um an einer anderen Schule/Universitat aufgenommen zu werden, muss eine Person die vorherige
Bildungsstufe erfolgreich abgeschlossen haben. Fir den Zugang zu Schulen und anderen
Bildungseinrichtungen sind Kenntnisse der armenischen Sprache essentiell.

Das Ministerium fur Bildung und Wissenschaft stellt auf Anfrage Informationen uber Sprachkurse zur
Verfligung und kann ebenfalls bei der Organisation solcher Kurse unterstiitzen.


http://www.mkuzak.am/
mailto:info@armenic.am
http://www.armenic.am/

VIl. Konkrete Unterstiutzung fur Ruckkehrende

I. Programme zur Unterstiitzung bei
der Reintegration

Der State Migration Service (SMS) fiihrt seit
2012 ein Projekt zur Forderung effektiver

Reintegration von armenischen Rickkehrern
durch.

Dieses Projekt umfasst themenspezifische
Beratung und weitere Hilfen. Migrantinnen und
Migranten und Ruckkehrenden konnen die
notwendigen Informationen lber die Hotline

(+374) 1026-41-63 erfragen.

Informationen dazu sind ebenfalls auf der
folgenden Website verfugbar:
www.smsmta.am

Das Referenzzentrum fur Reintegration (RCR),
als Teil des SMS, registriert die Rickkehrenden
offiziell und verweist sie an bestehende
Reintegrationsprogramme:

31 Karapet Ulnetsi Street,

Yerevan, Armenia

Tel.: +374 60 275003

Email: externalrelations.sms@gmail.com
Internet: www.smsmta.am

Programme:

Die folgenden internationalen Organisationen
und NGOs bieten Projekte an, welche der
Reintegration von Ruckkehrern dienen:

* Armenian Red Cross Society (ARCS)
e Caritas Armenia

*  French Armenian Development Foundation
(FADF)

* French Office for
Integration (OFIl)

Immigration  and

* International Organization for Migration
(IOM)

Fur weitere Informationen kann der folgende
Leitfaden fur die Reintegration von Riickkehrern
genutzt werden:

*  http://publications.iom.int/bookstore/index.
php?main_page=product_info&cPath=47&p
roducts_id=1239 (Armenisch)

*  http://publications.iom.int/bookstore/index.
php?main_page=product_info&cPath=47&p
roducts_id=1240 (Englisch)

2. Finanzielle und administrative
Unterstiitzung

* Individualberatung fiir Riickkehrende
beziiglich rechtlicher, sozialer und
beruflicher Fragen

e Unterstiitzung bei
Unterbringungsproblemen

*  Bereitstellung von Nutztieren fir
Dorfbewohnerinnen, um die wirtschaftliche
Stabilitat der Familie zu garantieren

* Individuell angepasste Weiterbildungen wie
IT Fahigkeiten, Buchhaltung, Frisorhandwerk
etc.

e Beratung zu Griindungen und Business-
krediten

*  Unterstiitzung bei der Arbeitssuche

3. Finanzielle Unterstiitzung zur
Existenzgriindung

Sogenannte  Migrant  Resource  Centres
beschaftigen sich unter Koordination der
staatlichen Arbeitsagentur und des Ministeriums
fir ~ Arbeit und Sozialfragen mit der
Bereitstellung von ReintegrationsmaBBnahmen.
Die Angebote richten sich an (mogliche)
Rickkehrende; Personen, die Arbeitsberatung
benotigen; und all jene, die in staatlichen
Jobprogrammen involviert werden mochten.
(www.employment.am).
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VIIl. Kontaktinformationen und nutzliche Links (1/4)

Internationale Organisationen, NGOs und Humanitare Hilfsorganisationen

International Organization for Migration
Mission in Armenia

14 Petros Adamian Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 585692

Email: IOMArmenia@iom.int

Internet: www.iom.int/countries/armenia

Save the Children Armenian Representative Office
27 Azatutyan Avenue, Yerevan, Armenia

Tel: +374 10 201014

Email: Armenia@savethechildren.org

Internet: https://armenia.savethechildren.net

United Nations Children's Fund

14 Petros Adamian Street, Yerevan, Armenia

Tel.: +374 10 584892

Email: yerevan@unicef.org

Internet: http://www.unicef.am; http://www.un.am

French-Armenian Development Foundation
10/7 Azatutyan Avenue, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 201840

Email: info@ffad.am

Internet: www.ffad.am

International Centre for Human Development

|9 Sayat-Nova Avenue, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 582638

Email: mail@ichd.org
Internet: www.ichd.org

"World Vision Armenia" International Relief and
Development Organization

| Romanos Melikyan Street, Yerevan, Armenia

Tel: +374 10 749118

Email: wvarmenia@wvi.org

Internet: www.wyvi.org/armenia

UNHCR Representative in Armenia

14 Petros Adamian Street, Yerevan, Armenia

Tel.: +374 10 584892

Email: armye@unhcr.org

Internet: http://www.unhcr.org; http://www.un.am

Mission East Armenian Branch

10 Proshyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 264440

Email: miseast@missioneast.org
Internet: www.miseast.org/en/armenia

Helsinki Citizens’ Assembly Vanadzor Office

59 Tigran Mets Street, Vanadzor, Armenia
Tel.: +374 32 242268

Email: hcav@hcav.am

Internet: www.hcav.am
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VIIl. Kontaktinformationen und nutzliche Links (2/4)

Relevante lokale Organisationen (Arbeitsagenturen, Krankenkassen, etc.)

Ministry of Labor and Social Affairs
Government Building 3, Republic Square, Yerevan,
Armenia

Tel.: +374 10 52683 |

Email: info@mlsa.am

Internet: www.mlsa.am

State Employment Agency
68 Karapet Ulnetsi Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 234037

Email: info@employment.am

Internet: www.employment.am

State Social Security Service

I3 Nalbandyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 521594

Email: info@ssa.am

Internet: www.ssa.am

Ministry of Healthcare

Government Building 3, Republic Square, Yerevan,
Armenia

Tel.: +374 10 582413

Email: info@moh.am

Internet: www.moh.am

State Migration Service
31 Karapet Ulnetsi Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 60 275003

Email: externalrelations.sms@gmail.com

Internet: www.smsmta.am

Medical-Social Expertise Agency
129 Armenakyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 650608

Email: info@hhbsp.am
Internet: www.hhbsp.am

Services zur Unterstiitzung bei der Jobsuche,Wohnungssuche, etc.

"JSOFT" LLC
73/1 Nairi Zaryan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 96 144 038,

Email: info@job.am
Internet: www.job.am

JobFinder Career Center
4 Hrachya Kochar Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 283800

Email: support@jobfinder.am

Internet: www.jobfinder.am

Tanger Recruitment Company
7 Kasyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 || 667788

Email: info@tanger.am
Internet: www.tanger.am

"Akcern" Real Estate Corporation
2 Vagharsh Vagharshyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 275211

Email: infodesk@akcern.am

Internet: https://akcern.am

“My Corp” Real Estate Agency
I Charents Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 77 885558

Email: info@my.am

Internet: www.myrealty.am

“Erkir” Real Estate Agency
12, Sayat-Nova Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 520051

Email: info@yerkir-real.com

Internet: www.yerkir-real.com

14


mailto:info@mlsa.am
http://www.mlsa.am/
mailto:info@moh.am
http://www.moh.am/
mailto:info@employment.am
http://www.employment.am/
mailto:externalrelations.sms@gmail.com
http://www.smsmta.am/
mailto:info@ssa.am
http://www.ssa.am/
mailto:info@hhbsp.am
http://www.hhbsp.am/
mailto:info@job.am
http://www.job.am/
mailto:infodesk@akcern.am
https://akcern.am/
mailto:support@jobfinder.am
http://www.jobfinder.am/
mailto:info@my.am
http://www.myrealty.am/
mailto:info@tanger.am
http://www.tanger.am/
mailto:info@yerkir-real.com
http://www.yerkir-real.com/

VIIl. Kontaktinformationen und nutzliche Links (3/4)

Medizinische Einrichtungen

“Nairi”’ Medical Center

21 Paronyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 537500
Email: info@nairimed.am

Internet: www.nairimed.am

Hematological Center after prof. Yolyan
7, Nersisyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 28 38 00

Email: armhaem@arminco.com

Internet: www.blood.am

“Astghilk’’ Medical Center

28 Daniel Varuzhan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 || 667788

Email: info@astghikmc.am

Internet: www.astghikmc.am

"Armenia" Republican Medical Center
6 Margaryan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +37410 318109

Email: info@armeniamedicalcenter.am

Internet: www.armeniamedicalcenter.am

"Kanaker-Zeytun" Medical Center

7 Hrachya Nersisyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +37410 285809

Email: gzmc@mail.ru

Internet: www.kanaker-zeytunmc.am

National Center of Oncology after Fanarjyan
76 Fanarjyan Street, Yerevan, Armenia

Tel.: +37410 236829

Email: armoncology@yahoo.com

Internet: www.oncology.am

"Erebouni" Medical Center

14 Titogradyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 451058

Email: hospital@erebouni.am

Internet: www.erebunimed.com

‘“Arabkir’ Medical Center

30 Mamikonyants Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10-236883-1111

Email: arabkirjmc@gmail.com

Internet: www.arabkirjmc.am

‘“Nork-Marash” Medical Center

I3, Armenakyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 655930

Email: heart@nmmc.am

Internet: http://www.nmmc.am

"Izmirlian" Medical Center
6 Aharonyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 242023

Email; izmirlianmedicalcenter@gmail.com

Internet: www.izmirlianmedicalcenter.com

Mikaelyan Institute of Surgery
9 Ezras Hasratyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +37410 281790

Email: info@surgery.am

Internet: www.surgery.am

"Shengavit" Medical Center
9 Manandyan Street, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 440530

Email: info@mcshengavit.am

Internet: www.mcshengavit.am
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VIIl. Kontaktinformationen und nutzliche Links (4/4)

Sonstige Kontakte (NGOs fiir Frauen und Kinder, Mikrokreditinstitute, etc.)

UMCOR Armenia Charitable Foundation Mission Armenia

14 Karapet Ulnetsi Street, Yerevan , Armenia 42, Garegin Nzhdeh Street, Yerevan 0026, Armenia
Tel.: +374 10 248141 Tel.: +374 10 444792

Email: umcor@numcor.am Email: org@ngo.mission.am

Internet: www.umcorarmenia.am Internet: www.mission.am

Armenian Red Cross Society Caritas Armenia

21/1 Paronyan Street, 0015, Yerevan, Armenia 34 Chaikovski Street, Apt. 23, Yerevan, Armenia
Tel.: +374 10 583630 Tel.: +374 60 52 55 35

Email: redcross@redcross.am Email: caritas@cararm.am

Internet: www.redcross.am Internet: www.caritasarm.am

Repat Armenia Foundation Women'’s Support Center

37 Hanrapetutian Street, Yerevan, Armenia Hot line: 099 88 78 08

Tel: +374 60 464660 Tel.: +374 10 56 57 66

Email: Contact@repatarmenia.org Email: wsc.armenia@gmail.com

Internet: http://repatarmenia.org/eng Internet: http://www.womensupportcenter.org

Fiir weitere Informationen besuchen Sie bitte auch das Informationsportal zur
Freiwilligen Riickkehr und Reintegration ReturningfromGermany:
https://www.returningfromgermany.de/de/countries/armenia
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