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1 Sanidad

Informacién general sobre la asistencia
de salud

El sistema de salud colombiano se com-
pone de dos tipos de regimenes de
afiliacion: contributivo y subsidiado, a
los cuales se puede acceder segun su
capacidad de pagoy vinculacion laboral.
A parte de ello existen seguros privados
fuera del sistema de seguridad social. En
el régimen contributivo estan obligadas a
afiliarse como cotizantes todas las perso-
nas nacionales o extranjeras residentes
en Colombia, que tienen un contrato de
formal de trabajo, los servidores publicos
y pensionados o trabajadores inde-
pendientes cuyo salario o ingreso sea
igual o superior al salario minimo legal
vigente. Las personas afiliadas bajo este
régimen deben realizar los aportes men-
suales obligatorios al sistema y asumir
igualmente el costo de las cuotas moder-
adorasy de los copagos (estos son pagos
que se realizan por la prestacion del ser-
vicio de salud y el costo corresponde a
unos rangos establecidos de acuerdo
con el salario que perciba la persona coti-
zante). Una vez hecho el pago la persona
tiene derecho a ser atendido en hospi-
tales, clinicas y servicios de salud (estos
ultimos se conocen como Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud -IPS-)
y a recibir todos los servicios del Plan de
Beneficios en Salud, que incluyen pro-
mocion de la salud, prevencion de la
enfermedad y recuperacién de la salud,
acceso a medicamentos y tratamien-
tos de alta complejidad. Pueden afiliar
como beneficiarios al grupo familiar
basico (cényuge o compafiero o com-
pafiera permanente del afiliado, asi sea
del mismo sexo, hijos o hijas menores
de 25 afios siempre y cuando dependan
econdmicamente de este) asi como los

padres del afiliado, siempre y cuando no
sean pensionados y dependan econdmi-
camente de la persona cotizante, con un
pago adicional. Igualmente, las personas
cotizantes pueden obtener prestaciones
econdmicas por incapacidad debido a
una enfermedad o accidente no rel-
acionado con su trabajo vy licencia de
maternidad y/o paternidad. El régimen
subsidiado se dirige a cubrir el acceso
a salud de las personas que no cuentan
con capacidad econémica para pagar un
seguro médico privado o que no perci-
ben un salario minimo, encontrandose en
condicion de pobreza o en situacion de
vulnerabilidad, dentro de estos grupos:

+  Personas clasificadasenlos A1 aC18
del SISBEN .

- Personas en condicion de
desplazamiento.

- Niflos, nifias y adolescentes bajo
proteccion del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF).

+ Nifos, nifias y adolescentes desvin-
culados del conflicto armado.

- Comunidades indigenas.

- Poblacion extranjera con estatus
migratorio regular sin capacidad
de pago.

En el régimen subsidiado el costo de
los aportes mensuales, asi como la
cuota moderadora son asumidos por el
Estado siempre y cuando los servicios
estén dentro del Plan de Beneficios en
Salud. Unicamente quienes se encuen-
tren con la categoria de Nivel II en el
Sisbén y bajo determinadas excep-
ciones asumen el costo de los copagos
(contribuciones econdmicas por parte
del cotizante cuando se requieran pro-
cedimientos quirdrgicos de segundo y
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tercer nivel de complejidad, consultas por
especialidades no médicas ni odontoldgi-
cas, imagenes diagndsticas y examenes
clinicos de segundo y tercer nivel, hos-
pitalizacion de segundo vy tercer nivel y
rehabilitaciéon). Quienes estan afiliados
através de este régimen tienen derecho
a recibir los mismos servicios de salud
que los afiliados al régimen contributivo,
incluyendo atencién en urgencias, a con-
sulta médica general y especializada, la
consulta odontoldgica, el suministro
de medicamentos y la hospitalizacion,
entre otros. En caso de que la persona
no tenga ingresos suficientes para ase-
gurarse en el régimen contributivo y
tampoco cumpla con los requisitos de
focalizacion para ser afiliada al régimen
subsidiado, la Entidad Territorial es la
encargada de garantizar el acceso a la
atencién a través de los recursos publi-
cos previstos en el Sistema General

de Participaciones y que se orientan a
subsidiar la oferta del servicio. Los pro-
cedimientos de afiliacion ordinarios se
realizan a través de la Entidad Prestadora
de Salud (EPS) que opera como inter-
mediaria administrativa. Encuentre el
listado sobre EPS en el siguiente enlace
https://www.minsalud.gov.co/sites/
rid/1. Para mas informacion sobre los
regimenes de afiliacion dirfjase al sigui-
ente enlace: https://www.minsalud.gov.
co/proteccionsocial/Regimensubsidiado/
Paginas/aseguramiento-al-sistema-gen-
eral-salud.aspx

Disponibilidad de instalaciones médi-
cas y meédicos

En todas las ciudades principales e
intermedias es posible encontrar
Instituciones Prestadoras de Salud (IPS)
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en donde se incluyen hospitales, clinicas
y centros médicos. Estos estan equipados
para ofrecer servicios de urgencias, vis-
itas rutinarias, examenes clinicos y mas
complejos, procedimientos de trasplante
y otra serie de tratamientos. También se
cuenta con profesionales de la salud
preparados en diferentes especialidades
médicas. Los hospitales publicos cuentan
con sedes en zonas rurales, aunque en
ciertas regiones aun existen brechas sig-
nificativas en materia de acceso y oferta
de servicios médicos, sobre todo en las
zonas rurales dispersas. La forma de con-
tacto depende de la Entidad Prestadora
de Salud (EPS) a la que se encuentre
afiliada. El primer contacto puede ser la
secretaria de salud del municipio en el
que se encuentre. Para mas informacion:
Registro Especial de Prestadoresy Sedes
de Servicios de Salud | Datos Abiertos
Colombia

Ingreso en centros médicos

Serecomienda contactar einformarse con
la EPS enla que la persona se encuentre
afiliada para conocer la red de serviciosy
las instituciones médicas o IPS a las que
tiene acceso y dentro de las que puede
escoger, con ello la persona cotizante y su
nucleo familiar pueden solicitar consultas
médicas y demas procedimientos que les
sean necesarios. En caso de atencion de
urgencias no se requiere ningun tipo de
autorizacion administrativa entre la IPS
y EPS, ademas, todas las instituciones de
salud (publicas o privadas) estan obliga-
das a prestar atencion inicial de urgencia
a cualquier persona que lo requiera, sin
ningun condicionante e independiente de
su capacidad socioeconémica.

Los medicamentos esenciales estan
contenidos dentro del Plan de Beneficios
en Salud al cual tienen acceso las per-
sonas afiliadas y beneficiarias del sistema
de salud sin importar el tipo de régimen
al que pertenezcan. A través de este
plan se garantiza el acceso gratuito a
tratamientos antirretrovirales y atencion
integral para las personas que viven con
VIH. No obstante, los costos de la me-
dicacion son diferenciales para cada tipo
de régimen; las personas del régimen
subsidiado acceden a los medicamentos
sin costo alguno mientras que para las
personas del régimen contributivo el
costo depende del valor asignado a su
cuota moderadora seglin sus ingresos.
Para el caso de los medicamentos que
no estén incluidos dentro del Plan de
beneficios en Salud y que sean reque-
ridos por el personal médico para tratar
a sus pacientes la solicitud se traslada
al comité cientifico de la EPS. No obs-
tante, recientemente se ha implantado
un sistema electrénico a través del cual el
médico prescribe directamente a través
de la plataforma MIPRE, con lo que se
evitarfan los trdmites administrativos.
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Acceso para los retornados

Requisitos y condiciones: Pueden
acceder todas las personas que sean
nacionales o tengan un permiso de
residencia vigente. En el caso de los
colombianos repatriados, o que hayan
retornado voluntariamente al palfs,
0 que han sido deportados o expul-
sados de la Republica Bolivariana de
Venezuela y su nucleo familiar, calif-
ican para ser afiliados en el régimen
subsidiado (en virtud del Decreto 2228
de 2017). En circunstancias diferentes
y tal como se mencioné previamente,
la afiliacion a cada tipo de régimen
depende de la capacidad econémica
o de la situacion de vulnerabilidad. El
nucleo familiar del cotizante puede
ser beneficiario. Ademas, si el nicleo
familiar no cuenta aun con la encuesta
del SISBEN, la Institucion Prestadora de
Servicios de Salud (IPS) puede realizar
la afiliacion de oficio en el Sistema
de Afiliacion Transaccional siempre
y cuando sea inscrito para que le sea
aplicada la encuesta.

Registro: Para afiliarse al sistema la
persona debe identificar el régimen de
afiliacion al que corresponda (contrib-
utivo o subsidiado), escoger una de las
entidades prestadoras de Salud (EPS)
a la que desea afiliarse y que tenga
presencia en su ciudad de residencia.
Diligenciar el documento de afiliacion
y anexar los documentos de soporte
dependiendo de cada régimen. Una vez
afiliado, la entidad prestadora de salud
informara el listado de las sedes y servi-
cios a los que puede acudir la persona.
Elaccesoinicial o primario a los servicios
de salud se realiza a través de consulta
general médica u odontoldgica una
vez se ha pedido cita con la Institucién
Prestadora de Salud (IPS).

Sise trata de urgencias médicas, puede
acudir a cualquier hospital, clinica o
centro de salud del pais que tenga dicho
servicio.

Documentos necesarios: Se requiere
del documento nacional de identidad
(cédula de ciudadanfa). En caso de afil-
iarse a través del régimen subsidiado
se solicitaran ademas certificados que
demuestren su situacion de vulnera-
bilidad para cada caso (por ejemplo,
certificado del Departamento de
Planeaciéon Nacional (DPN) del nivel
del SISBEN, o certificado del SISBEN
emitido por la alcaldia o certificado
de poblacién especial en los casos en
que aplique, o documentos que dem-
uestren su residencia en la Republica
Bolivariana de Venezuela cuando se
trata de colombianos retornados, repa-
triados, expulsados o deportados de
ese pals).
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Informacién general sobre el mercado
laboral

Recientemente, el DANE presentd su
informe del mercado laboral colombiano
Mayo 2024. Alli reporté que la tasa de
desempleo en el pais erade 10.3% . Una
cifra que aumento, en comparacion con
lo registrado en 2023. Segun datos del
banco Mundial, la econonomia crecién
en un 0.6% en 2023, dato que fue cor-
regido a la baja frente a una estimacién
anterior situada en el 1.5% para 2023.
Sin embargo, el organismo multilateral
empeoro6 el prondstico para 2024, calcu-
lando un crecimiento del 1,3% en 2024. El
mercado laboral colombiano por sexo, en
mayo de 2024 mostraba una tasa de ocu-
pacion de mujeres del 45.9%, situandose
la de hombres en el 70.1%. De acuerdo
con el rango de edad, los mayores
aumentos en el total nacional se regis-
traron enlas mujeres de 25 a 54 afios (85
mil)y en los hombres en el mismo rango
de edad (188 mil). Desde la perspectiva de
las ramas de actividad econdmica, en el
total nacional Ia de actividades artisticasy
el entretenimiento experimentd la mayor
alza de ocupados en Mayo de 2024 (+231
mil) respecto a Mayo de 2023, contribuy-
endo asf con el 1% a la variacién nacional.
Por el contrario, en el sector del comer-
cio, el numero de ocupados disminuyd
en 137 mil personas, para contribuir asf
con -0,6% a la variacion nacional. Dentro
de los datos que presenté el DANE se
evidencioé que 2.5 millones de perso-
nas devengan un salario minimo, lo que
equivale a9,9% de trabajadores. El salario
minimo en Colombia para el 2024 es de
1.300.000 pesos.

Busqueda de empleo

La Unidad del Servicio Publico de Empleo

es una entidad adscrita al Ministerio
del Trabajo encargada de acercar a los
colombianos a las oportunidades de tra-
bajo formales de manera democratica,
equitativay transparente, y facilitar a los
empresarios personal adecuado a sus
organizaciones. EI SENA ofrece formacion
gratuita a millones de colombianos que
se benefician con programas técnicos,
tecnoldgicos y complementarios que,
enfocados en el desarrollo econémico,
cientifico y social del pais, entran a for-
talecer las actividades productivas de las
empresasy de la industria, para obtener
mejor competitividad y mayores resulta-
dos en los diferentes mercados.

El SENA cuenta con el siguiente portal a

través del cual se pueden identificar ofer-

tas de empleo a nivel nacional:
https://www.serviciodeempleo.gov.
co/busca-empleo

+  https://www.serviciodeempleo.
gov.co/empleador-y-gremios/
prestadores-publicos

Otros portales muy reconocidos para la

busqueda de empleo son:

+ https://www.elempleo.
com/co/ofertas-empleo/
trabajo-empresas-privadas,
https://www.computrabajo.com.co/

Existen reclutadores privados como los
siguientes:
https://www.hays.com.co
https://www.experis.co/wps/portal/
experis/co/inicio
Jobsite ManpowerGroup (manpow-
ergroupcolombia.co)

Ayuda al desempleo

Las cesantias son una prestacion social
que el empleador colombiano debe

2 Empleo

pagar a sus trabajadores adicional al
salario ordinario. El monto de esta retri-
bucién equivale a un mes de salario por
cada afio trabajado del empleado. Las
cesantias en Colombia se convierten en
una ayuda financiera en el caso de que
el empleado se quede sin trabajo o para
facilitar pagos por concepto de vivienda o
educacion. Las organizaciones que ofre-
cen administrar las cesantias en Colombia
son las siguientes:

Proteccion: https://www.proteccion.
com/wps/portal/proteccion/web/
cesantias/personas

Porvenir: https://www.porvenir.com.
co/web/personas/inicio

Skandia Old Mutual https:/www.
skandia.com.co/quienes-somos/
skandia-en-colombia/skan-
dia-pensiones-y-cesantias-sa/
fondo-de-cesantias/Paginas/
Cesantias.aspx

Colfondos: https://www.colfondos.
com.co/dxp/web/guest

De otro lado, los trabajadores dependien-
tes o independientes que estén cesantes
y que durante el tiempo que hayan estado
afiliados a las Cajas de Compensacion
Familiar y hubiesen estado clasificados
en la categoria Ay B, podran postularse
al subsidio del Mecanismo de Proteccion
al Cesante, que establecié el Gobierno
Nacional Asi mismo, ampara a aquellas
personas que no perciban pensién de
vejez, invalidez o sobrevivientes y que
hayan realizado aportes a una Caja de
Compensacion Familiar durante 1 afio
continuo o discontinuo, en el transcurso
de los Ultimos 3 afios; asf se contempla
en la Ley 1636 de 2023 que expidio6 el
Ministerio del Trabajo. Se precisa que las

personas cesantes que se postulen para
recibir el mencionado beneficio tendran
acceso a aportes al Sistema General de
Seguridad Social en Salud y Pensiones,
calculado sobre 1 salario minimo legal
mensual vigente. Adicionalmente, reci-
biran la cuota monetaria del subsidio
familiar para hijos, hermanos en situacion
de discapacidad o padres dependientes,
en los mismos términos y valores que se
venian entregando y en las condiciones
establecidas en la legislacion vigente apli-
cables al Sistema de Subsidio Familiar.
De igual forma, se le cubrira una trans-
ferencia econdémica para los gastos, de
acuerdo con las necesidades y priori-
dades de consumo de cada beneficiario,
por un valor de dos 2 salarios minimos
mensuales legales vigentes, los que se
dividirdn en 3 mensualidades iguales.

Educacién y formaciéon continua

EI'SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje)
ofrece la mejor formacién técnica y
tecnolégica de Colombia. A través de
distintas carreras y cursos complemen-
tarios, las personas interesadas podran
desempefiar oficios y ocupaciones que
requieren los sectores productivos
de Colombia. EI SENA cuenta ademas
con una plataforma virtual llamada,
SOFIAPIus, la cual permite a cualquier
persona acceder a un programa de
formacién complementaria y titulada.
En dicho portal las personas pueden
encontrar una herramienta de busqueda
virtual, con la cual pueden visualizarse
los cursos disponibles que se ofrecen en
diferentes campos. http://oferta.senaso-
fiaplus.edu.co/sofia-oferta/

Todos los procesos de formacion que
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ofrece el SENA son gratuitos y garantizan
las herramientas adecuadas para que las
personas puedan vincularse al mercado
laboral.
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Acceso para los retornados

Requisitos y condiciones: Todos los
colombianos sin restriccion tienen la
posibilidad de acceder a los servicios
del SENA de forma gratuita. Las per-
sonas interesadas deben registrarse a
través del portal ZAJUNA.

Registro: Cada programa establece
los requisitos minimos que deben
reunir los aspirantes para el ingreso,
los cuales pueden ser vistos al consultar
cada uno de los programas ofertados.
Alli es posible constatar los requisitos
académicos, jornada, duracién, horario,
modalidad, lugar de realizacion de la
formacién, el cronograma del proceso
deingreso, titulo que se otorga al final-
izar y los modulos que los componen.
El aspirante debe garantizar que sus
datos de contacto, como tipoy nimero
de documentoy correo electrénico son
correctos, ya que por este medio el
SENA le informara como va en su pro-
ceso de seleccion. Si es un aspirante
a un nivel tecndlogo, sin excepcion
debera tener a mano previamente el
registro SNP ICFES. Si la persona no
tiene el desprendible de citacién puede
realizar la consulta de su cédigo SNP a
través de la pagina web Las personas
interesadas pueden obtener infor-
macion detallada sobre los cursos,
horarios y drea técnicas disponibles a
través del siguiente enlace: LMS ZAJUNA
-Soporte (sena.edu.co)

Documentos necesarios: Las perso-
nas deben registrarse con su correo
electronico a través del portal ZAJUNA.

1. Dirigido a personas naturales de
origen colombiano vy a extranjeros
legalmente residenciados en Colombia
(debidamente legalizados ante el
Ministerio de Relaciones Exteriores,
cuya vigencia sea superior a la dura-
cién del programa. No se permite la
cédula de extranjerfa temporal ni de
estudiante).

2. Los documentos de identificacion
validos para lainscripciéon en programas
de formacién titulada son: Tarjeta
de Identidad, Cédula de Ciudadania,
Cédula de Extranjerfa.

3. Verificar los requisitos de ingreso
del programa de formacién: Acreditar
situacién académica y haber aprobado
el Ultimo afio de escolaridad.

4. Debe contar con direccién de correo
electrénico personal.
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Informacién general sobre la vivienda

La evolucién frente a los precios de
arrendamiento que maneja el sector pre,
durantey postpandemia no han sido tan
amplios como podria creerse, debido al
aumento de sudemanda. Segun informe
de una reconocida inmobiliaria en
Colombia, del 2022 al 2023 se presentd
unincremento del 13.12% enlos canones
de arrendamiento. En las proyecciones
del mercado de vivienda nueva se evi-
dencia que la comercializacion en 2023
disminuird a 183.000 de unidades, de las
cuales el 70% es vivienda VIS. Amanera
de contexto, durante los Ultimos 70 afios
la poblacién en el pafs crecié de manera
significativa pasando de 11,3 millones
en el afo 1950 a 50,2 millones de habi-
tantes en el afio 2020 y en donde 12
millones, aproximadamente una cuarta

parte de estos habitantes corresponde
a poblacion rural (DANE, 2020). Lo ante-
rior, igualmente se encuentra asociado
alatransicion de la poblacién del dmbito
rural al urbano; si bien el crecimiento
promedio anual de poblacion rural fue
del 1,1% entre 2005 y 2018, las areas
rurales pasaron de un 61% a un 24% de
la poblacién, en el mismo periodo de
tiempo (DANE, 2020).

Encontrar alojamiento

En general los colombianos retornados
regresan a sus comunidades de origen,
por lo cual las opciones de vivienda son
identificadas mas facilmente a través de
la red de familiares y amigos. Estos son
los principales portales para la busqueda
de vivienda en Colombia:

+ https://www.ciencuadras.com
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+  https://www.metrocuadrado.com/

+ https://fincaraiz.com.co/

+ https://www.mercadolibre.com.
co/c/inmuebles

Ayudas sociales a la vivienda

Mi CasaYa esun programa del Gobierno
Nacional que facilita la adquisicion de
una vivienda nueva en zona urbana de
cualquier municipio del pais a través
de un subsidio familiar de vivienda y/o
cobertura a la tasa de interés. Esta
dirigido a hogares con la clasificacién de
Sisbén IV entre A1 y D20. El programa
funciona por demanda, hasta que se
agoten los cupos, mediante un préstamo
que la persona interesada adquiere a
través de diferentes entidades crediti-
cias en el pais.

Los hogares colombianos que deseen

adquirir una vivienda urbana nueva con

Mi Casa Ya deben cumplir con las sigui-

entes condiciones:

+ Contar con la clasificacion Sisben IV
entre A1y D20

+ Noser propietarios de unavivienda
en el territorio nacional.

+ No haber sido beneficiarios a cual-
quier titulo, de las coberturas de
tasa de interés.

+ No haber sido beneficiarios de un
subsidio familiar de vivienda otor-
gado por una Caja de Compensacion
Familiar.

+ No haber sido beneficiarios de un
subsidio otorgado por el Gobierno
Nacional que haya sido efectiva-
mente aplicado.

**Contar con un crédito aprobado
para la adquisiciéon de una solucién de
vivienda.

** (O contar con una carta de aprobacién
de un leasing habitacional emitida por
un establecimiento de crédito o el Fondo
Nacional del Ahorro.

Acceso para los retornados

Requisitos y condiciones: En general
los colombianos retornados regresan
a sus comunidades de origen, por lo
cual las opciones de vivienda son iden-
tificadas mas facilmente a través de la
red de familiares y amigos. Aunque no
hay refugios estrictamente designados
para personas retornadas, la Alcaldfa de
Bogota cuenta con diferentes canales
de atencion para proteger a las mujeres
que han sido victimas algun tipo de
violencia. Una de las alternativas mas
efectivas son las Casas Refugio que,
desde 2016 hasta la fecha, han aten-
dido a 2.800 personas que acuden a
ellas buscando ayuda para salir de una
situacion de violencia en sus hogares.
El distrito cuenta actualmente con
cuatro casas para mujeres victimas de
violencias al interior de la familia y una
para mujeres victimas de violencias en
el marco del conflicto armado. Estos
sitios de proteccion también reciben a
sus familias, acogiéndolos hasta por un
periodo de cuatro meses.

Registro: En este momento no se dis-
pone de centros de arribo o refugios
exclusivos para colombianos retorna-
dos al pais.
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Sistema de bienestar social

El Sistema de Seguridad Social Integral
vigente en Colombia , fue instituido por
la Ley 100 de 1993 y reline de manera
coordinada un conjunto de entidades,
normas y procedimientos a los cuales
podran tener acceso las personasy la
comunidad con el fin principal de garan-
tizar una calidad de vida que esté acorde
conladignidad humana, haciendo parte
del Sistema de Proteccién Social junto
con politicas, normas y procedimientos
de proteccién laboral y asistencia social.
La seguridad social es un conjunto de
medidas que la sociedad proporciona a
susintegrantes con la finalidad de evitar
desequilibrios econémicos y sociales
que, de no resolverse, significarian la
reduccion o la pérdida de los ingresos a
causa de contingencias como la enfer-
medad, los accidentes, la maternidad o
el desempleo, entre otras.

La Ley 100 de 1993, el Sistema de
Seguridad Social en Colombia se divide
en cuatro componentes:

+  Sistema General de Pensiones.

+  Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

+ Sistema General de Riesgos
Laborales.

+ Servicios Sociales Complementarios.
(Colombia mayor).

En general la persona debe efectuar
aportes del 4% para salud y pension
respectivamente, los cuales se des-
cuentan mensualmente del salario
devengado.

Acceso para los retornados

Requisitos y condiciones: El SISBEN
es el canal mediante el cual el Estado
puede conocer las necesidadesy capaci-
dades de los hogaresy con base enello,
que los programas sociales determinen
siuna persona puede tener o no acceso
a un determinado beneficio. Quienes
determinan las condiciones de ingreso,
permanencia o salida de un programa
social son las entidades que adminis-
tran los programas y no el Sisbén.

Los requisitos para afiliarse al Sisbén

son:

+ Sermayor de 18 afios.
Ser residente de la familia que
pedird la encuesta.

+ Tenerundocumento de identidad
vigente.

Registro: La persona debe afiliarse a
través de la siguiente pdgina: https://
sisbengov.com/afiliarse-al-sisben/

Documentos necesarios: Tener un
documento de identidad vigente
Unicamente.
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Sistema de pensiones

El Sistema General de Pensiones tiene
por objeto garantizar a la poblacion,
el amparo contra las contingencias
derivadas de la vejez, la invalidez y la
muerte, mediante el reconocimiento
de las pensiones y prestaciones que se
determinan en la presente ley, asi como
propender por la ampliaciéon progre-
siva de cobertura a los segmentos de
poblacién no cubiertos con un sistema
de pensiones.

En la actualidad se tienen dos sistemas
de pension:

a) Régimen Solidario de Prima Media
con Prestacién Definida administrado
por COLPENSIONES, mediante el cual
los afiliados o sus beneficiarios obtienen
una pension de vejez, de invalidez o de
sobrevivientes, o una indemnizacion,
previamente definida, de acuerdo con
lo previsto en la Ley.

b) Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad (RAIS) es administrado
por las sociedades administradoras de
fondos de pensiones (AFP), el cual esta
basado en el ahorro proveniente de
las cotizaciones y sus respectivos ren-
dimientos financieros, la solidaridad a
través de garantias de pensiéon minima
y aportes al fondo de solidaridad.

Las condiciones para jubilarse son:

1. Cumplir la edad: Hombres: haber
cumplido 62 afios. Mujeres: Haber
cumplido 57 afios.

2. Cumplir un nimero de semanas
sobre las cuales haya aportado al
sistema de pension que haya elegido
la persona (1300 - Colpensiones,
1100 - Régimen de Ahorro Individual
con Solidaridad - AFP)

Acceso para los retornados

Requisitos y condiciones: Mediante
la seleccién libre y voluntaria de una
administradora de pensiones y el
diligenciamiento del formulario de
vinculaciéon o actualizacion al Sistema
General de Pensiones. Si es trabajador
dependiente, dicho formulario también
debera ser suscrito por el empleador.

Registro: COLPENSIONES

Através del siguiente enlace:
https://www.colpensiones.gov.co/
educacion/publicaciones/3535/
afiliacion-electronica/

AFP de Colombia - Ahorro individual
Através del siguiente enlace:
https://www.rankia.co/blog/

Documentos necesarios: Los doc
umentos de afiliacion pueden ser
consultados a través de los portales
indicados en el punto anterior.

Grupos vulnerables

De acuerdo con el Ministerio de Salud,
el Plan Decenal de Salud Publica aborda
las poblaciones reconociendo sus dife-
rencias socioculturales, econémicas,
de momento del curso de vida y condi-
ciones o situaciones particulares con
el fin de que las politicas, programas
y proyectos relacionados con su salud
tomen en cuenta dichas diferencias en
la blsqueda de la equidad en salud. Esto
incluye el abordaje de la poblacién agru-
pada asf:

1. Enfunciéon del curso de vida: Nifios,
nifias, adolescentes, jévenes, adul-
tos y adultos mayores.

2. Poblaciones con condiciones o


https://www.rankia.co/blog/pensiones-iss-cesantias/4097486-cuales-son-afp-colombia#:~:text=En%20Colombia%2C%20existen%204%20AFP,Colfondos%20Pensiones%20y%20Cesant%C3%ADas
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situaciones particulares: Grupos
étnicos, poblaciones en situacion de
discapacidad, y victimas del conflicto
armado.

Desde el punto de vista de inclusiéon y
oportunidad laboral, el SENA informa
que las poblaciones vulnerables son suje-
tos de especial proteccion por parte del
Estado y estan constituidas por aquel-
las personas que, debido a su condicién
fisica, psicolégica, social, cultural, politica
0 econémica, merecen una accion posi-
tiva estatal para efectos de lograr una
igualdad real y efectiva.

Las poblaciones vulnerables caracteri-
zadas en los aplicativos institucionales
del SENA incluyen: Victimas de la
Violencia (Incluye Desplazados por la
Violencia), Personas con discapaci-
dad, Indigenas, Jovenes Vulnerables,
Adolescente en conflicto con la Ley
Penal, Mujer Cabeza de Hogar, Negros,
Afrocolombianos, Raizales, Palenqueros,
Personas en proceso de Reincorporacion
y Reintegracion, Adolescentes desvincu-
lados de grupos armados Organizados
al margen de la ley, Tercera Edad,
Adolescente trabajador, Pueblo Rrom.

Por otra parte, el Departamento Nacional
de Planeacion, a través de su Evaluacion
de Vulnerabilidad, presenta este tema
desde dos perspectivas:

1. Las poblaciones vulnerables
debido a condiciones especiales de
“indefension”.

2. Lapropuesta de modelos de estima-
cién de la vulnerabilidad asociada al
riesgo en tres dimensiones: salud,
educacion y medios de sustento. El
propdsito, es poder establecer la
poblacién que debe ser sujeto de

politica publica y los posibles indi-
cadores que se han de utilizar.

La Consejerfa Presidencial para la
Equidad de la Mujer, refiere a través de
su sitio web las siguientes instituciones
y organizaciones que apoyan a la mujer:

Ruta Pacifica 2229145 /2229146
coornacional@rutapacifica.org.co
rutapacifica@rutapacifica.org.co

Cra. 35 No. 53a-86 Bogota

Sisma Mujer 2859319
direccion@sismamujer.org

Cra. 13 No. 33 - 74, Oficina 304
Bogota

Corporacién Casa de la Mujer
2218785/ 2229176 coordina-
cion@casmujer.com

Cra. 35 No. 53a - 86 Nicolas de
Federman Bogota

Red Nacional de Mujeres / CIASE 8
05 12 46presideejecutiva@ciase.org
comunicaciones@ciase.org

Dg. 40A No. 14-75 Bogota

Corporacién Humanas / Centro
Regional de DDHH vy Justicia de Género
2880364 adrianabenjumea@
yahoo.com abenjumea@humanas.org.
co Cra 7 No. 33 - 49 Oficina 201

Bogota

Iniciativa Mujeres Colombianas por la
Paz - IMP 2485453 - 2485608
logistica@mujeresporlapaz.org

Cra 20A No. 72 - 09 Piso 3 Bogota

Red de Educacion Popular entre
Mujeres de Latinoamérica y el caribe
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REPEM LAC 2874720 repem@
repem.org

Dg. 43 Bis No. 15 - 71 Piso 3
Bogota

Casa de la Mujer Trabajadora
7513994 casa.mujer.
trabajadora@gmail.com

Cll. 41 No. 20-09 Bogota

Catdlicas por el derecho a decidir
3272465 eliana.rvivas@gmail.
com

Dg. 43bis No. 15-71 p3  Bogota
Corporacién Centro de Apoyo Popular
- CENTRAP 2455437 cen-
trap47@gmail.com

Cll. 47 No 6-11 Of 201 Bogota

Red Nacional de Mujeres 4651212
beatrizquintero@cable.net.co  bea-
trizquinterog@etb.net.co

Cll. 54 No. 10-81 Piso 5  Bogota

ASOC/IACIO,N INTERNACIONAL
HEROINAS DE LA FUERZA PUBLICA -

HEROINAS 3505954966
2692964 national.miners@
gmail.com

Cra. 47 No. 94 - 44 Bogota

FEDERACION NACIMOS LISTAS
3016208207 - 3002599844 fed-
nacimoslistas@gmail.com

Cll. 6 No. 127, local 1, Edificio Mor
Santa Marta

Fundacién ETNIKOS, etnikos2020@
gmail.com

Asimismo, ONU MUJERES promueve
la igualdad de género y el empodera-
miento de las mujeres. Como defensora
mundial de mujeres y nifias, ONU
Mujeres fue establecida para acelerar
el progreso que conllevara a mejorar

las condiciones de vida de las mujeres
y para responder a las necesidades
que enfrentan en el mundo, apoya a
los Estados Miembros de las Naciones
Unidas en el establecimiento de normas
internacionales para lograr la igualdad
de género y trabaja con los gobiernos
y la sociedad civil en la creacion de
leyes, politicas, programas y servicios
necesarios para garantizar que se imple-
menten los estandares con eficaciay que
redunden en verdadero beneficio de las
mujeres y las nifias en todo el mundo.
También trabaja mundialmente para que
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
sean una realidad para las mujeresy las
nifias, y promueve la participacion de las
mujeres en igualdad de condiciones en
todos los ambitos de la vida coordina
y promueve el trabajo del sistema de
las Naciones Unidas a favor de la igual-
dad de género y en todos los debates
y acuerdos relativos a la Agenda 2030.
Sobre las minorifas étnicas, la Asociacién
Nacional de Industriales ANDI pre-
senta en su documento LA INCLUSION
DE MINORIAS ETNICAS: UNA VENTAJA
COMPETITIVA PARA LAS EMPRESAS EN
COLOMBIA, un analisis muy interesante
sobre las ventajas de la inclusién de
estas poblaciones en diferentes empre-
sas del pais y los beneficios de trabajar
con comunidades étnicas, animando a
incorporarel valor compartido en sus
estrategias de negocios.

Acceso para los retornados

Requisitos y condiciones: Esta infor-
macion puede consultarse en los
enlaces de las instituciones referidas
en el punto anterior.
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Informacién general sobre educacion

El sistema educativo colombianoi18 lo
conforman: la educacion inicial, la edu-
cacion preescolar, la educacion basica
(cinco grados de primariay cuatro grados
de secundaria), la educacién media
(dos grados y culmina con el titulo de
bachiller), y la educacién superior.. En
Colombia la educacion se define como un
proceso de formacion permanente, per-
sonal, culturaly social que se fundamenta
en unaconcepcion integral dela persona
humana, de su dignidad, de sus derechos
yde sus deberes. La Constitucion Politica
de 199119, en su Articulo 67, establece
que "la educacion sera obligatoria entre
los cincoylos quince afios y comprendera
como minimo un afio de preescolar”. En
2023 el sector oficial, la matricula total
fue de 7.652.854 y para el sector no ofi-
cial de 1.894.306, con una participacion
de 80,2% y 19,8% respectivamente. Del
total de alumnos matriculados en el
sector oficial, el 97% asistieron a sedes
educativas de caracter publicoy el 3% a
sedes educativas de caracter privado. Es
importante mencionar que, del total de
matriculados en 2023, 7.250.761 (75.9%)
fueron atendidos en sedes educativas
ubicadas en la zona urbanay 2.296.399
(24.1%) en sedes educativas de la zona
rural.

En 2023, las sedes educativas objeto de
estudio fueron 53.148, de las cuales el
82.1% (43.634) corresponden a sedes del
sector oficial y el 17.9% (9.514) a sedes
del sector no oficial. Respecto a la zona
de ubicacién, del total de sedes educa-
tivas que rindieron, el 32.5% (17.273) de
las sedes educativas se encuentran en
area urbana y el 67.5% (35.875), en el
arearural.

El Gobierno de Colombia a través del
ICBF (Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar) ofrece un servicio de atenciéon
de lamodalidadinstitucional en donde se
busca garantizar el servicio de educacion
inicial, cuidado y nutricion de los nifios y
niflas menores de cinco afios, el cual, se
desarrolla con acciones pedagdgicas, de
cuidado calificado y nutricién, ademas
se adelantan gestiones para promover
los derechos de salud, proteccion y par-
ticipacion que permiten el desarrollo
integral de los niflos y nifias beneficia-
rios. La jornada de atencion es de cinco
(5) dias a la semana por ocho (8) horas
diarias.

Costes, préstamos y becas para
estudiantes

La educacién publica en Colombia es gra-
tuita, cubriendo la educacion preescolar,
primariay secundaria, hasta una edad de
18 afios, asi como el grado 11.

Asimismo, se trata de un derecho de la
persona, de un servicio publico que tiene
una funcién social y que corresponde al
Estado regular, asi como ejercer la su-
prema inspeccion y vigilancia respecto
del servicio educativo con el fin de velar
por su calidad, por el cumplimiento
de sus fines y por la mejor formacion
moral, intelectual y fisica de los educan-
dos. También se establece que se debe
garantizar el adecuado cubrimiento del
servicio y asegurar a los menores las
condiciones necesarias para su acceso
y permanencia en el sistema educativo

Respecto a los préstamos y becas para
estudios, el ICETEX22 es la entidad del
Estado que promueve la Educacion
Superior a través del otorgamiento de
créditos educativos y su recaudo, con
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recursos propios o de terceros, a la
poblacion con menores posibilidades
econémicasy buen desempefio académi-
co. Igualmente, facilita el acceso a las
oportunidades educativas que brinda
la comunidad internacional para elevar
la calidad de vida de los colombianos y
asi contribuir al desarrollo econémico y
social del pais.

Los requisitos generales para ser bene-
ficiario del programa del ICETEX23 son
ser colombiano y haber sido admitido
en un programa técnico profesional,
tecnoldgico o universitario debidamente
registrado ante el Ministerio de Educacién
Nacional en una Institucién en convenio
con el ICETEX.

Convalidacién de titulos

Para diplomas y certificados obteni-
dos en el exterior, en Colombia existe
el proceso de convalidacion de titulos.
Es el proceso de reconocimiento que
el Ministerio de Educacion Nacional24
efectla sobre un titulo de educacion
superior otorgado por unainstitucion le-
galmente autorizada en el pais de origen.
Este reconocimiento permite adquirir los
mismos efectos académicosy legales en
Colombia que tienen los titulos otorga-
dos por las instituciones de educacion
superior colombianas.

La convalidacién de titulos de estudios
de pregrado otorgados en el exterior
se obtiene en seis meses. Este tiempo
puede variar teniendo en cuenta las car-
acteristicas del programa académico a
convalidar y el criterio de convalidacién
aplicado.

Puede obtenerse mas informacion a
través de los siguientes enlaces:

https://www.mineducacion.
gov.co/portal/convalidaciones/
Convalidaciones-Preescolar-Basica-y-
Media/356933:Convalidaciones-de-
Educacion-Prescolar-basica-y-media

Acceso para los retornados

Requisitos y condiciones: El ICETEX
es la entidad del Estado que promueve
la Educacion Superior a través del
otorgamiento de créditos educativos
y su recaudo, con recursos propios o
de terceros, a la poblacién con meno-
res posibilidades econémicas y buen
desempefio académico. Igualmente,
facilita el acceso a las oportunidades
educativas que brinda la comunidad
internacional para elevar la calidad de
vida de los colombianosy asf contribuir
al desarrollo econémico y social del
pais. Los requerimientos se encuen-
tran en el siguiente portal: https://web.
icetex.gov.co/pregrado.html Existen
otras instituciones como COLFUTURO y
FULBRIGHT COLOMBIA, las cuales tiene
ofertas de becas para colombianos en
diferentes campos. Puede obtenerse
mas informacion a través de los sigui-
entes enlaces:
https://www.colfuturo.org/
https://fulbright.edu.co/
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Situacion general de nifiosy bebés

De acuerdo con UNICEF, Colombia ha
logrado un progreso significativo en
mejorar las oportunidades y la calidad
de vida de sus ciudadanos. Desde 1990,
el Indice de Desarrollo Humano ha cre-
cido en 20 por ciento y la economia del
pais se reconoce ampliamente como
solida de ingreso medio alto, con un
marco legal y politico avanzado que
sustenta una creciente oferta de ser-
vicios sociales basicos y de seguridad.
UNICEF explica que Colombia esta en
condiciones favorables para cumplir
muchos de sus Objetivos de Desarrollo
del Milenio, sin embargo, los promedi-
0s nacionales esconden inequidades
persistentes al interior de las regionesy
entre regiones. Por ejemplo, la tasa de
mortalidad en menores de un afio es mas
del doble del promedio nacional (17,47)
en departamentos del Pacifico (Choc¢,
41,92) y la regién Amazénica (38,44). En
el Departamento de La Guajira, este in-
dicador alcanza un valor critico de 31,61.
De acuerdo con el Ministerio Nacional
de Salud y Proteccién Social (2012), las
tasas mas altas de mortalidad materna
se presentaron en tres de las cinco re-
giones con la mas alta poblacion rural,
indigena y afrodescendiente: La Caribe,
la Pacifica y la Orinoquia. En el Chocd, la
tasa de mortalidad materna es 224 por
100.000 nacidos vivos, mas de tres veces
el promedio nacional (65,89). UNICEF
agrega que las regiones mas pobres
del pais, donde vive la mayoria de las
comunidadesrurales, indigenasy afrode-
scendientes también se enfrentan a una
mayor presencia de grupos armados no
estatales y de actividades de economias
ilegales. Consecuentemente, la violencia
impide ain mas la plena garantia de los

derechos delainfancia. Las cifras oficiales
reflejan tanto el alto impacto del conflic
to armado interno en los nifios y nifias,
asi como también los efectos de otras
formas de violencia se entrecruzan. Los
nifos se ven afectados de manera par-
ticular por las Minas Antipersonal (APL),
las Municiones Sin Explotar (UXO) y los
Artefactos Explosivos Improvisados (IED),
elreclutamientoy utilizacion por parte de
los grupos armados, la violencia sexual
asociada al conflicto, el desplazamiento
interno, y el confinamiento/carencia de
asistencia humanitaria. Aunque es im-
posible saber con certeza cuantos nifios,
nifas y adolescentes estan vinculados
a grupos armados actualmente, entre
1999 y 2013 el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) asisti6 a 5,417
ninos, nifias y adolescentes desvincula-
dos de grupos armados ilegales, (28 por
ciento nifasy 72 por ciento nifios). La vi-
olenciabasada en género, especialmente
la violencia sexual contra nifios y nifas,
continla constituyendo una amenaza
critica, aun cuando hay un subregistro
de su incidencia. Esta violencia persiste
tanto en el contexto del conflicto armado
como enla sociedad en general. La infor-
macion oficial proviene de los examenes
forenses asociados con la denuncia de
delitos sexuales. En 2013, 86 por ciento
de estos procedimientos médicos legales
se realizaron en nifios, nifias y adoles-
centes, de los cuales 84 por ciento eran
nifas y 16 por ciento nifios. Inequidad,
protecciony construccion de paz, son fac
tores claves que definen los derechos del
nifio y su bienestar, particularmente a la
luz de un momento histérico en el que
estd Colombia. Amedida que las negocia-
ciones de paz avanzan hay una necesidad
urgente de asegurarse que los derechos
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del nifio estén en primer lugar de la
agenda, evitando que se pierda terreno
en los campos ganados con mucho es-
fuerzo, afavor de lainfancia. La educacion
de calidad se mantiene como un aspecto
que contribuye mas que cualquier otro a
la equidad, la construccion de pazyala
reconciliacion. El sistema educativo del
pals aun trabaja en proveer educacion
de calidad para lainclusiéonyla retencién
de nifias, nifios y adolescentes en las
escuelas, en especial para indigenas y
afrodescendientes. De 100 estudiantes
queingresanalaescuelaenlaszonasur-
banas, el 82 por completa su educacion,
en tanto que en las zonas rurales, solo
el 48 por ciento lo hace. Mientras que la
tasa nacional de analfabetismo es de 7,4
por ciento, en los afrodescendientes e
indigenas es de 11,2 y 28,6 por ciento,
respectivamente. UNICEF desarrolla ac
tividades en diversos municipios del pais
y da la posibilidad de atender preguntas
e inquietudes a través de los siguientes
canales de contacto:

Para consultas generales:

Oficinas: (+57) (601) 312 0090 en Bogota
Direccion: Calle 72 #10-71 Piso 11. Bogota
D.C., Colombia

Correo electrénico:
col-consultas@unicef.org

Acceso para los retornados

Requisitos y condiciones: La mayoria
de los procesos solo requiere la inter-
vencion directa de los padres, o de las
personas que tengan la patria potestad
sobre el menor. Para situaciones partic
ulares, se sugiere involucrar al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
con el fin de recibir

informacion precisa sobre las gestiones
que deben realizarse ante las diferentes
instituciones del Estadoy en procura de
la proteccion del menor.

Documentos necesarios: El Ministerio
de Educacién Nacional y con el fin de
asegurar que los estudiantes alca-
ncen los basicos esperados, definié en
Colombia un nimero minimo de horas
de trabajo al afio con los estudiantes
de 800 horas al afio en preescolar,
1.000 en basica primaria y 1.200 en
basica secundaria y media, disposicién
contenida para los establecimientos
privados en la Resoluciéon 1730 del
2004. De acuerdo con la distribucion
de estas horas se definen dos tipos de
calendarios en el pais: el calendario
“A" que empieza en el mes de febrero
y culmina en el mes de noviembre,
y el calendario “B” que empieza en
el mes de septiembre para finalizar
actividades en el mes de junio. En la
actualidad todos los establecimientos
oficiales desarrollan sus actividades
en el calendario “A". Anteriormente en
los departamentos del Valle del Cauca,
Narifio y Cauca se aplicaba el calendario
“B", pero en la actualidad se han trasla-
dado al “A". El calendario contempla
un receso durante el primer semestre
del afio, que corresponde a la Semana
Santa, y un receso de cinco dias en la
semana anterior al dfa festivo de la
Conmemoracion del Descubrimiento
de América, segun lo establecido en el
Decreto 1373 de 2007. Vea aqui https://
www.mineducacion.gov.co/1621/arti-
cle-125008.html preguntas frecuentes
sobre el tema. Los colegios privados
tienen autonomia sobre el calendario
escolar, siemprey cuando cumplan con
la intensidad horaria anual establecida
en la Resolucion 1730 del 2004.
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Este calendario debe ser definido por
el director al comienzo del afio lec
tivo y debe desarrollarse durante 40
semanas. Si se organizan jornadas de
mas de 30 horas efectivas semanales,
cada 30 horas adicionales acumuladas
se contaran como una semana lectiva
adicional segun establece la Directiva
Ministerial No. 15 del 2009

Es muy importante resaltar que las
horas del calendario son de 60 minu-
tos (es decir “horas de reloj” diferentes
alas"horas académicas” de 45 minutos)
y no incluyen los tiempos de descanso,
recreo y horas de almuerzo.

En cuanto a las jornadas, el articulo 85
de la Ley 115 de 1994, modificado por
el articulo 57 de la Ley 1753 de 2015,
define la jornada Unica, como en la que
el tiempo dedicado al plan de estudios
es de seis horas en preescolar y siete
en basicay media. Los establecimien-
tos privados deben cumplir con esta
jornada en 2025 si se ubican en zonas
urbanasy en 2026 si lo hacen en zonas
rurales.

Para efecto de registro, los menores
deben presentarse con al menos uno de
sus padres, y presentar documentacion
que constate el vinculo familiar. En ese
sentido, un Registro Civil de Nacimiento
podria ser necesario para validar la
relacion existente entre el menor y su
acudiente. Es importante mencionar
que en Colombia los registros civiles
de nacimiento no caducan.
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Migracién Colombia
Autoridad migratoria de
Colombia

Calle 26 # 59-51 Edificio
Argos, Bogota

(57) 1 6055454
https://www.migracioncolom-
bia.gov.co/

Grupo Mundial sobre
Migraciéon ACNUDH
Departamento de las
Américas

Calle 113 # 7-45, Torre B,
Oficina 1101, Edificio Teleport
Business Park, Bogota

(57) 1 6583300 https://www.
ohchr.org/es/countries/

La Registraduria Nacional del
Estado Civil - Avenida Calle 26
#51-50 - CAN, Bogota
01-8000-910-112 01-
8000-910-600

(57)1 5159111
https://www.registraduria.
gov.co/

SENA

Servicio de Formacion
Nacional

Calle 57 # 8-69 Bogota
(57)1 3430111
01-8000-910-270
https://www.sena.edu.co/
es-co/Paginas/default.aspx

Transporte en Bogota
Transporte

Terminal Diagonal 23 # 69-60,
Bogota

(57) 14233630
https://www.terminaldetrans-
porte.gov.co/

ACNUR

Agencia de las Naciones
Unidas para los Refugiados
Calle 71 # 12-25, Bogota (57)
15463666
https://www.acnur.org/

Plataforma de Coordinacién
Interagencial para Refugiados
y Migrantes de Venezuela
https://www.rdv.info/es/
colombia

Policia Nacional de Colombia
Seguridad nacional

Carrera 59 # 26-21, Bogota
123
https://www.policia.gov.co/

DIAN

Direccién Nacional de
Impuestos y Aduanas
Carrera 8 # 6C-38 Edificio San
Agustin, Bogota

(57) 13078064

(57)1 3078065
https://www.dian.gov.co/

Centro Despacho
Ambulancias, Alcaldia Mayor
de Bogota

Servicio de ambulancia

Cra 8 # 10-65, Bogota 123
https://bogota.gov.co/
mi-ciudad/salud/cuando-lla-
mar-una-ambulancia-en-bo-
gota-y-que-linea-solicitarla

Comité Internacional de la
Cruz Roja

Asistencia humanitaria

Calle 96 # 11B-37, Bogoté (57)
13138630
https://www.icrc.org/es/
where-we-work/americas/
colombia

Defensoria del Pueblo
Promocién, ejercicio y difusién
de los derechos humanos
Carrera 9 # 16-21, Bogota
01-8000-914-814

(57) 13144000
www.defensoria.gov.co

ICBF

Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar

Carrera 50 # 26-51 Barrio La
Esmeralda, Bogota

(57) 14377630
https://www.icbf.gov.co/

Fundacién Scalabrin
Organizacién no guber-
namental de apoyo a los
inmigrantes

Calle 22A #17-42, Bogota
(57)1 9372328
https://scalabrinianoscolom-
bia.org/

8 En un vistazo

Medidas antes de un retorno

Salud: Traiga consigo cualquier
documento que pueda constatar
situaciones particulares de salud.
Tenga en cuenta que el acceso
a servicios de salud no incluye
acceso inmediato a especialistas,
y esto puede traer demoras signif-
icativas para tratamientos médicos
importantes.

Educacion: Esimportante tener en
cuenta que, aunque la educacion
basica en Colombia es gratuita,
los cupos se van otorgando en
la medida en que las personas
hacen su proceso de registro. Si
usted desea que sus hijos tengan
la oportunidad de atender clases
en una escuela cercana, considere
sus calendarios de apertura esco-
lar y los procesos administrativos
inherentes para la correspondiente
vinculacion.

Documentaciéon: Muchos doc
umentos de identidad pueden
renovarse antes la Registraduria
Nacional del Estado Civil o, como
sucede con otros documentos,
a través de notarias publicas. Es
aconsejable que las personas con-
serven copias escaneadas de sus
documentos, para que su proceso
de reexpedicion se haga mas facil-
mente ante una eventual pérdida
o deterioro.

Acceso Laboral: Es recomendable
buscar la asesoria del SENA y de
los canales que dispone el gobi-
erno para la busqueda de empleo
y posible vinculacién laboral.

Medidas tras un retorno

La Cancillerfa de Colombia com-
parte a través del documento
nuevas disposiciones para la
llegada de viajeros desde el
exterior, informacién relevante
para las personas que estan
arribando a Colombia, desde el
punto de vista de la pandemia y
de documentacion. Entre otras, y
a pesar de que algunas medidas
sanitarias se estan revisando con-
stantemente y algunas pueden
eventualmente suprimirse, encon-
tramos lo siguiente:

Verifique con su aerolinea el
estado de su vuelo.

Recuerde acatar las disposiciones
y protocolos implementados por
las autoridades aeronauticas y las
aerolineas en tierra, durante el
vueloy al arribo a Colombia.

Las manifestaciones verbales
seran guardadas en el sistema de
Migracién Colombia.

Adicionalmente:

Constate que tiene sus doc-
umentos a mano, asi como la
direcciéon donde va a permanecer
en Colombia.

Tenga en cuenta de diligen-
ciar adecuadamente el formato
de declaracién de la Direccién
Nacional de Impuestos Nacionales
(DIAN).



